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Bank Spétdzielczy w Wielopolu Skrzynskim Internetowa Obstuga Rachunku

Wprowadzenie

Rozwdj globalnej sieci Internet tworzy miejsce do powstawania nowych ustug. Jedng z nich jest Internet Banking,
poprzez ktéry mozesz kontrolowaé swoj rachunek o dowolnej porze, z dowolnego miejsca. Bez problemu dokonasz
podstawowych transakcji zwigzanych z rachunkiem lub sprawdzisz stan swoich oszczednosci.

Dajac Ci Internet Banking mamy na uwadze bezpieczenstwo wszystkich operacji, jakie mozesz wykona¢ za pomocg
wlasnego komputera. Twdj czas jest dla nas cenny, dlatego mamy nadzieje, ze mozliwosci, jakie daje Ci Internet, w petni
zaspokojg Twoje oczekiwania. Tu zawsze jestes pierwszy w kolejce.

Internet Banking umozliwi Ci:

. Sprawdzenie stanu rachunku

. Wykonywanie przelewow krajowych i dewizowych
- Tworzenie listy przelewdw zdefiniowanych

. Uzyskanie informacji o lokatach

. Uzyskanie informacji o kredytach

. Sktadanie zlecen okresowych

- Sledzenie historii operacji

- Wydruk potwierdzenia wykonania operacji

- Eksport i wydruk wyciggow

. Przegladanie i obstuge kart lokalnych i On-Line

- Otrzymanie i optacanie w formie elektronicznej rachunkoéw i faktur od wielu Ustugodawcow
Bezpieczenstwo

W celu zachowania bezpieczenstwa system stosuje rézne zaawansowane rozwigzania techniczne. Réznorodnosc
zabezpieczen daje klientowi niezawodny system ochrony konta bankowego.

Hasta zwigzane z technologig bezpieczenstwa

[ Identyfikator klienta — unikalny numer nadawany kazdemu uzytkownikowi systemu przez bank w chwili
uruchomienia ustugi
[ ] Hasto dostepu — indywidualne hasto dostepu klienta do Internet Bankingu, ustalone przez niego przy pierwszym

logowaniu. Musi mie¢ co najmniej 8 znakéw i musi w nim wystapi¢ co najmniej jedna duza litera, jedna mata litera i jedna
cyfra

[ Lista hasetl jednorazowych — hasta bedace losowo wygenerowanymi numerami koniecznymi do autoryzacji
operacji bankowych lub za posrednictwem jednorazowych haset otrzymywanych sms-owo.

Potaczenie z Bankiem chronione jest protokotem szyfrujgcym SSL. Listy haset jednorazowych pozwalajg na unikniecie
wykonania zlecenia bez wiedzy witasciciela.

Konfiguracja

Do poprawnego dziatania wystarcza dowolna przegladarka internetowa obstugujaca protokdt szyfrujacy SSL, JavaScript
oraz pliki cookies. Zalecane przegladarki to Internet Explorer, Firefox, Chrome i Safari w wersjach na biezgco
aktualizowanych.

Poprawne dziatanie systemu jest mozliwe po prawidtowym skonfigurowaniu przegladarki. Konfiguracje pokazano na
przyktadzie przegladarki Internet Explorer.

=) W celu skonfigurowania przegladarki, w jej oknie wybierz z menu gtéwnego polecenie [narzedzia], a
nastepnie [opcje internetowel];

=) W zaktadce [prywatnosc]
ustaw poziom na [srednio-wysoki] —
akceptowanie plikdw cookie, za
wyjatkiem tych, ktére pochodzg od
innych firm i wykorzystujg Twoje
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Internetowa Obstuga Rachunku

informacje osobiste;

=) W zaktadce [zabezpieczenia]
dla strefy Internet ustaw poziom
zabezpieczen na [srednio-wysoki] —
tak, aby obstuga skryptow java byta
mozliwa;

=) W zaktadce [Zawartosc] w
opcji [Autouzupetnianie] wybierz
przycisk [Ustawienia] a nastepnie
wyswietlonym oknie odznacz opcje
[Nazwy uzytkownikéw i hasta w
formularzach].

Autouzupetnianie wyswietla liske mozliveych 2godnosci 2
wezednie] wpisanymi pozyciani.

Uzwwanie Autouzupetniania dla

[ Eormularze

[ Mazvwy uzytkownikdies i hasta w Formularzach

Usiwanie historii Autouzupetniania

Aby usungé przechoveywane dane farmularzy ihasta,
Kliknij karte Ogalne, Kiknij praycisk Usun, A nastepnie
Kiknij przycisk Usuri Formularze lub Usur hasta.

[ o ][ &g |

=) Mozesz tez wyczysci¢ juz
zapisane hasta w zaktadce [Ogolne]
- [Usun] = przyciskiem [Usun
hasta;

=) W zakfadce [zaawansowane]

Potaczenia Programy Zaawansowane
Qgdlne Zabezpieczenia Priywatnost Zawartosd
Uskawienia
Q: Wybierz ustawienie dla strefy internetowej.

! Srednio-wysoki

- Blokuje pliki cookie innych firm, kkdre nie majg skrdconych
zasad prywatnosci

- Blokuje pliki cookie inmych firm zapisujace informacie,
kkdrg mogg bwé uzvte do skontaktowania sie 2 Tobg bez
Twoijej wyragnej zgody

- Blokuje pliki cookie zapisujgce informacie, kkdrg mogg byd
uzvte do skontaktowania sie z Tobg bez Twojej
domniemanej 2gody

ity ] [ Importuj ] [Zgawansowane] [ Domyélne
Potaczenia Prograrny Zaawansowane
Ogilne Zabezpisczenia Prywatnose Zawartosd

Whybierz strefe do wyswietlenia lub zmier ustawienia zabezpieczen.

@ €@ / O

Internet Lokalny Zaufane Wikryny 2
intranet witryny ograniczeniami

Internet

L Ta strefa jest dla internetoweych wikryn sieci
web, kkdrych nie umieszczono w strefach witryn

zaufanych i w strefach witryn 2 ograniczeniami.

Foziom zabezpieczen dla tej strefy
Dozwolone poziomy da tej strefy: od sredniego do wysokiego

Srednio-wysoki
- Odpowiedni dla wigkszodc witryn sieci web

- - Monituje przed pobraniem potencialnie nisbezpiecznej
zawatkosci
- Miepodpisane formanty Activel nie bedy pobierane
Poziom niestandardowy. ..
Potaczenia Prograrny Zaawansowane
0Ogalne Zahezpieczenia Prywatnosé Zawartosd

KlasyFikator tresci

Q‘l Klasyfikacja pomoze Ci w kontrolowaniu zawartosc Internetu,
kkdra moze byé oglgdana na tym komputerze,

Cerbyfikaby

Uzywanie certyfikatow do potgczen szyfrowanych i identyfikacii,

[ WhyczysE skan S50 ] [ Cerbyfikaty ] [ iydawcy

Autouzupetnianie

Funkrja Autouzupetnianie przechawuie [ Ustawienia
poprzednie wpisy ze stron siec Web i
sugeruje dopasowania.

:wl

Frodta

@ Zrédha oferujs aktualizowang
= zawartost z witryn sieci web, kkdra =

moze byé c2ytana w programie

Intermet Explorer i innych programach,

instrukcja uzytkownika
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Internetowa Obsfuga Rachunku

zaznacz parametry: [Nie zapisuj
zaszyfrowanych stron na dysk],
[Sprawdz czy certyfikat serwera nie
zostat cofniety], [Uzyj SSL 3.0], [Uzyj
TLS 1.0]. Mozesz zaznaczy¢
wszystkie parametry jak w
przyktadzie obok.

Ogdlne || Zabezpieczenia || Frywatnost | Zawarkosd
Potaczeria | Prograrmy | Zaawansowiane
Uskawienia
ﬂ Zabezpieczenia ~

|~

EE Filtr witryn wytudzajgoych informacie
(%) WWhacz automatyczne sprawdzanie witryn sied Web
() Wytarz automatyczne sprawdzanie witryn sieci Web
() wwkacz filkr witryn wytudzajacwch informacis
Mie zapisuj zaszyfrowanych stron na dysku
[ opréenij Folder bymczasoveech plikin internetowych podcz
Ostrzegaj przed niezgodnoscig adresdw certyfikatow*®
Ostrzeqaj pray zmianie trybu zabezpieczonego na niezabe
Ostrzeqaj, jesl przesytanie oghoszen jest przekierowywan
Sprawdzaj podpisy dla pobierarwch programd
Sprawds, czy certyfikat serwera nie zostat cofniety™
Sprawdz, czy certyfikat wydawcy nie zostat cofniety ht

| UzvissL 2.0

Uzyi 551 3.0

L2 TLS 1.0

[ wwtacz obstuge macierzystego protokotu XMLHTTR

[] “wtacz zintegrowans uwisrzykelnianie systemu Windows™*

[ Zezwalsj na urucharmianie lub inskalowanie oprogramawan

[ Zezwalaj zawartosci akbywnej na dzistanie w plikach na mo 3

[ Zeewalaj zawartosc akbywnei z dyskiw C0 na dzidtanie n. bt
| »

= Wchodzac w opcje: [Start/Ustawienia/Panel sterowania/Dodaj lub usun programy/Skfadniki systemu Windows]
uaktualnij certyfikaty gtéwne — wykonanie tej czynnosci jest konieczne do prawidiowej pracy systemu.
Windows XPi, Windows Vista, Windows 7 ma takg opcje ustawiong domysinie. Natomiast w starszych wersjach nalezy

zainstalowac jg ze strony:

http://download.windowsupdate.com/msdownload/update/v3/static/trustedr/en/rootsupd.exe

Kreator skladnikow systemu Windows

Sktadniki systemu Windows
Mozesz dodad lub usunad skbadriki spstemu Windows P,

Aby dodad lub usunas sktadnik, klikni to pole wybor, Pole zacieniowane oznacza, 28
tylko czest skhadnika bedzie zainstalowana. Aby zobaczyé, co zawiera dany skkadnik,

klikni preycisk Szozegohy.

Skbadniki:

-

@ Irterriet Explorer

Opiz:  Zawiera akcesona i narzedzia spstemu Windows dla tego komputera.

O Egllnne uzhugi plikdw | drukowania w sieci

1 B Irtemeatouwe ushuni infamacuin (1151

Wirnagane migjsce na dysku razem:

Migjzce dostepne na dysku:

0.0MB
0.0MB
[y
174MR T

56.7 MB

Szczeqdby...
soswp o |

<ﬂstecz| Dialej » I

Anuly I

Uwaga

Wszystkie zmiany akceptuj przyciskiem OK, na samym koncu uzyj przycisku Zastosuj i OK.

instrukcja uzytkownika
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Bank Spoétdzielczy w Wielopolu Skrzynskim Internetowa Obsfuga Rachunku

Logowanie do systemu

Logowanie do systemu jest czynnoscia, dzieki ktérej system bankowy jest w stanie rozpozna¢ danego uzytkownika.

W celu zalogowania sie musisz wejs¢ na strone banku i wybraé polecenie [Logowanie do systemu]. Zostaniesz
przetaczona/ny na strone programu Internet Banking. Zanim zaczniesz wprowadzac jakiekolwiek dane upewnij sie, ze
potaczenie jest szyfrowane, czyli adres zaczyna sie od htips://, a nie od http://. Dodatkowo na dolnym pasku przegladarki
powinna znajdowac sie zoétta kiédka oznaczajaca prace z potaczeniem szyfrowanym. Jezeli klikniesz na nig dwukrotnie,
to wyswietli sie okno z informacjami o stronie i zabezpieczeniach. W przypadku nie speftnienia ktéregokolwiek z tych
warunkow nie powinnas/powinienes logowac sie (podawaé numeru uzytkownika i hasta).

Logowanie polega na wpisaniu numeru identyfikatora w polu Numer Klienta, hasta dostepu w polu Hasfo i zatwierdzeniu
danych identyfikujgcych przyciskiem Zaloguj. W celu zwiekszenia bezpieczenstwa logowania do Internet Bankingu

mozesz wpisa¢ numer klienta i hasto przy pomocy wirtualnej klawiatury, ktérg uruchomisz po kliknieciu ikony . w
ten sposéb unikniesz przechwycenia przez ziosliwe oprogramowanie typu ,keylogger’ znakéw wprowadzanych za
pomocg standardowej klawiatury. Aby uniemozliwi¢ dedukcje czy dany identyfikator klienta istnieje w banku ograniczono
liczbe préb wpisania Numeru Kilienta. Po trzech nieudanych prébach Twéj dostep zostaje zablokowany.

W zaleznosci od ustalert Banku hasto do logowania w Internet Bankingu moze by¢ w wersji standardowej lub wersji
maskowalnej. W standardowej wersji podajesz numer klienta i wszystkie znaki swojego hasta dostepu. W wers;ji
maskowalnej w pierwszym oknie podajesz numer klienta, akceptujesz przyciskiem Dalej i przechodzisz do nastepnego
okna, w ktérym podajesz tylko niektore znaki swojego hasta dostepu losowo wygenerowane przez system. Zatwierdzasz
przyciskiem Zaloguj. Po kazdym poprawnym zalogowaniu mozesz otrzymywa¢ powiadamiajagcy SMS. Mozesz sam
decydowac o sposobie logowania i powiadomieniach SMS-em wybierajgc odpowiednie polecenia w swoich Prametrach
serwisu (patrz Ustawienia - Parametry).

instrukcja uzytkownika | strona 6



Bank Spétdzielczy w Wielopolu Skrzynskim Internetowa Obsfuga Rachunku

Przy pierwszym logowaniu bedziesz proszony o zmiane hasta dostepu ustalonego przez Bank na hasto wtasne, znane
tylko Tobie, utworzone wg reguty: co najmniej 8 znakdw, co najmniej jedna duza litera, jedna mata litera i jedna cyfra.
Aby zmieni¢ hasto wpisujesz we wiasciwe pola stare hasto, dwukrotnie nowe hasto i zatwierdzasz operacje przyciskiem
Wykonaj.

Po poprawnym zalogowaniu na ekranie pojawi sie okno gtdwne programu. Na pasku tytutu znajduje sie nazwa
uzytkownika, z lewej strony — menu gtéwne programu, a w czesci srodkowej — lista Twoich rachunkéw dostepnych do
obstugi przez Internet, ewentualnie lista nowych komunikatéw przystanych z Banku. Okrojone menu gtéwne: Rachunki,
Lokaty, Kredyty, Pomoc, Wyloguj jest rowniez dostepne nad paskiem tytutu tego i kazdego innego okna programu.

Dodatkowym elementem wystepujacym jedynie w oknie gtéwnym programu jest data i godzina ostatniego udanego i
ostatniego nieudanego logowania sie uzytkownika do systemu.

W przypadku korzystania z urzgdzenia mobilnego (np.: telefonu komérkowego, smartfonu, tableta) podczas logowania
sie na strone Internet Bankingu w prawym goérnym rogu na zielonym pasku (na ktérym widniejg nazwa banku) wida¢
odpowiednio ,Wersja petna/ Wersja mobilna ”, ktére dowolnie mozna sobie zmieni¢. Z obu wersji mozna korzysta¢ w
urzadzeniu mobilnym, lecz Wersja mobilna jest wygodniejsza.

Jesli Bank przygotowat instrukcje obstugi w wersji elektronicznej i udostepnit je klientowi to w swoim serwisie masz
aktywna zaktadke Pomoc, ktéra po uzyciu zawiera niezbedne informacje utatwiajace korzystanie z ustugi,
np.:

instrukcja uzytkownika | strona 7
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a8 https://172.16.24.2/Pomoc.aspx?h=lista-rach

-~

| wstecz [ spis tresci Zamknij | —

Lista rachunkow
Okno Lista rachunkéw zawiera wszystkie dostepne w Serwisie rachunki biezace Klienta.
Opcje menu dostepne po wybraniu rachunku:

. Przelewy jednorazowe
. Przelewy zdefiniowane
Przelewy oczekujace

. Zlecenia

. Historia

Kontrahenci

. Invoobill

. Dotadowania

Dla kazdego z rachunkéw wyswietlane sg:

= numer i nazwa rachunku

= akiualne saldo w walucie rachunku

= aktualne dostepne Srodki
(biezace saldo + aktualny limit w rachunku — blokady nieoprocentowane) w walucie
rachunku

Poprzez klikniecie na numer rachunku na liscie rachunkow, uzytkownik Serwisu ma dostep do
okna Informacje o rachunku, w ktorym wyswietlane sg szczegdtowe informacje o wybranym
rachunku:

m

= peine dane adresowe wiasciciela rachunku
= numer i nazwa rachunku

= waluta, w kiérej prowadzony jest rachunelk
= pprocentowanie uznan i obcigzen

= saldo i wolne srodki

Oproécz informacji o rachunku, uzytkownik ma réwniez do wyboru nastepujace polecenia:

= Drukuj — wydruk informaciji szczegétowych wybranego rachunku

= Zmien nazwe - Zmiana bankowej nazwy rachunku na wiasng (powrdt do nazwy nadanej
przez Bank jest mozliwa za pomocg przycisku Przywrd ¢ domysine w oknie Zmiana nazwy
rachunku)

= Powrd6t - powrot do listy rachunkow

Wazne:

= Opcje menu dostepne po wybraniu rachunku moga rozni¢ sie od wymienionych powyzej,
w zaleznosci od posiadanych przez Klienta uprawnief (np. wykonywanie zlecen, dostep
do historii rachunku itd.) oraz oferowanych przez Bank ustug (np. przelewy dewizowe,
Bilix, dotadowania itd.)

= Kazdorazowe wybranie jednego z dostepnych rachunkow w oknie Lista rachunkow,
powoduje ustawienie go jako rachunku domysinego dla wszystkich formularzy (numer
rachunku wraz z dostepnymi Srodkami widoczne bedg w gornej czesci okna obok nazwy
Klienta).

[ wstecz [l spis tresci Zamknij

Menu gtéwne programu - Pulpit

Menu gtéwne programu nie zalezy od wyboru rachunku, zawiera komendy odnoszace sie do wszystkich Twoich
rachunkéw dostepnych do obstugi w Internecie.

Menu gtdéwne systemu Internet Banking zwane Pulpitem zawiera najwazniejsze informacje o Twoich $rodkach w
Banku:

instrukcja uzytkownika | strona 8
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Rachunki biezace dla rolnikéw indyw. / 84 8787 0000 0000 0707 2000 0030 ~ Ostatnie operacje

2014-04-29 ODSETKI TERMINOWE RACH 707-123-/4 2329 PLN
2014-04-29 ODSETKI TERMINOWE RACH 707-123-/3 2329 PLN
2014-04-29 ODSETKI TERMINOWE RACH 707-123-/2 23,29 PLN
2014-04-28 ODSETKI TERMINOWE RACH 707-123-/4 69,86 PLN
2014-04-28 ODSETKI TERMINOWE RACH 707-123-/3 69,86 PLN

2014-04-28 ODSETKI TERMINOWE RACH 707-123-/2 63

@

6 PLN

2014-04-28 test pokr 19,00 PLN

2014-04-28 krew 18,00 PLN

Twoje finanse — pole prezentuje zsumowane zasoby pieniezne (rachunki, lokaty, kredyty) w réznych walutach
Komunikaty — pole wyswietla liste nieprzeczytanych komunikatow. Poleceniem przejdz do listy komunikatéw szybko
dotrzesz do kompletne;j listy komunikatéw przeczytanych i nieprzeczytanych.

Twoje rachunki — pole prezentuje odpowiednio, w zaleznosci ktorg zaktadke wybierzesz:

Rachunki biezace/ Lokate/ Kredyt. DomyS$lnie podstawiany jest rachunek gtéwny, ktéry ustalites w swoich
Parametrach (patrz zakltadka Ustawienia > Parametry > Rachunki) oraz historie operacji na tym rachunku z ostatnich 14
dni. Mozesz przegladac peing liste operacji po wybraniu polecenia przejdz do petnej listy historii pod tabelg lub wybrac
odpowiednig zakladke Rachunki/ Lokaty/ Kredyty > wybra¢ rachunek z listy > ostatnie operacje > okresli¢ przedziat
czasowy > Szukaj. Mozesz wybraé inny rachunek biezacy/ lokate / kredyt. Po uzyciu przycisku ¥ obok numeru rachunku
wyswietli Ci liste pozostatych rachunkéw. Dodatkowo uzywajac przycisku V¥ obok Ostatnie operacje mozesz wybraé
rodzaj prezentowanych danych dla wybranego rachunku na: Wykres zmian salda, Przelew dowolny, Szczegoty
rachunku.

Zaktadki z lewej strony okna umozliwig Ci szybkie przejscie odpowiednio do produktéw lub ustug bankowych dostepnych
przez Internet Banking, np. Rachunki, Lokaty, Kredyty itp. Interesujacq Cie zaktadke wybierasz, klikajac na jej nazwe.
Kazda zaktadka umieszczona ma wtasne menu utatwiajace nawigacje. Zaktadka Pulpit pozwala na szybki powrét do
menu gtéwnego.

= RACHUNKI - Lista rachunkéw — wyswietla liste Twoich rachunkéw dostepnych do obstugi przez Internet.
Klikniecie przycisku Pokaz podsumowanie powoduje wyswietlenie dodatkowej tabeli, ktéra zawiera informacje o liczbie
Twoich rachunkéw biezacych, z tacznym saldem i wolnymi $rodkami. Po wybraniu rachunku z listy, menu programu
rozszerzy sie o nastepujace opcje, umozliwiajgc petng obstuge wybranego rachunku:

. Przelewy jednorazowe
Przelew dowolny
Przelew do ZUS
Przelew podatkowy
Przelew dewizowy, (jesli Twoj Bank prowadzi przelewy w obcych walutach)
Przelew na rachunek wiasny
- Przelewy zdefiniowane
Lista przelewéw zdefiniowanych
Dodaj przelew dowolny
Dodaj przelew do ZUS
Dodaj przelew podatkowy

. Przelewy oczekujace
. Zlecenia
. Historia
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Operacje wykonane
Blokady srodkéw

Wyciagi

Lista przelewéw dewizowych
. Kontrahenci
. Koszyk ptatnosci

Opis wyzej wymienionych zaktadek znajdziesz w dalszej czesci instrukciji.

| LOKATY -> Lista lokat — wyswietla liste Twoich lokat (NRB i nazwa lokaty) dostepnych do obstugi przez internet
wraz z biezagcym saldem, walutg lokaty i datg zapadania (czyli data, w ktérej lokata bedzie przedtuzona lub zamknieta).
Klikniecie przycisku Pokaz podsumowanie spowoduje wy$wietlenie dodatkowej tabeli z informacjg o ilosci zatozonych
lokat, tacznym saldzie i walucie aktualnych lokat.

[ KREDYTY -> Lista kredytow — wyswietla liste Twoich kredytow (numer i nazwa kredytu) dostepnych do obstugi
przez Internet wraz z biezgcym saldem i walutg kredytu. Przycisk Pokaz podsumowanie wyswietli dodatkowg tabele z
informacja o liczbie, tacznym saldzie i walucie aktualnych kredytow. Wybor kredytu (klikniecie na numerze kredytu)
spowoduje przejscie do szczegbétowych danych kredytu i udostepni obstuge zapiséw historycznych danego kredytu za
pomocg menu:

. Historia, opis w p. Historia

Ponadto w oknie Informacje o kredycie mozesz obejrze¢ harmonogram spiat rat i odsetek kredytu uzywajac przycisku
Harmonogram, wydrukowaé szczegdty danego kredytu Drukuj oraz zmieni¢ jego bankowg nazwe na wiasng Zmien
nazwe. Zawsze mozesz powrdcic do nazwy nadanej przez Bank za pomocg przycisku Przywr6¢ domySina,
dostepnego w oknie Zmiana nazwy rachunku.

] KARTY - po wybraniu zaktadki wyswietla sie okno z listg Twoich kart wydanych do wszystkich Twoich
rachunkéw. Aby karta byta widoczna na lisScie musi byé: wydana, aktywna, tj. musi mie¢ aktualna date waznosci, w
banku w danych osobowych musi mie¢ wypetiony numer PESEL. Na liscie kart widoczne sg karty z dostepnymi
operacjami:

L] Karty Lokalne — wowczas mozesz: zastrzec karte, zmieni¢ limit, zmieni¢ PIN

= Karty Visa i Maestro obstugiwane On-Line - mozesz zastrzec karte, zmieni¢ limit

= Pozostate Karty Visa i Maestro — mozesz tylko ogladaé

[ USTAWIENIA — w momencie wyboru opcji Ustawienia menu programu rozszerzy sie o nastepujace opcje:

. Zmiana hasta — umozliwia zmiane Twojego hasta dostepu do programu Internet Banking. W celu zmiany hasta
musisz poda¢ swoje stare hasto, nowe hasto i potwierdzi¢, powtarzajgc nowe hasto. Nastepnie klikngé na poleceniu
Wykonaj.

= Hasta jednorazowe — polecenie umozliwia obstuge list haset jednorazowych; szczegoétowy opis znajdziesz w
dalszej czesci instrukciji.

= Adresy e-mailowe dla wyciagdw — polecenie umozliwia podanie adresu e-mail dla wyciagéw, na ktory Bank
bedzie wysytat wyciagi z wybranych Twoich rachunkéw.

L] Parametry — umozliwia podanie adresu IP karty sieciowej komputera, zmiane sposobu autoryzacji operacji

wykonanych przez Internet Banking; wybor rachunku gtéwnego sposréd dostepnych; wybranie odpowiedniej akcji (okna)
po wykonaniu, wystaniu lub zaakceptowaniu przelewu jednorazowego; wybér odpowiedniej strony kodowej sposréd
zaproponowanych przez System.

[ Kanaly dostepu — z poziomu Internet Bankingu mozna zablokowac¢ dostep do aktywnych kanatéw - produktéw
klienta, np.: SMS Bankingu, Internet Bankingu, Bankofonu.

[ INNE - W momencie wyboru opcji Inne menu programu rozszerzy sie o nastepujace opcje:

= Komunikaty — wyswietla liste komunikatéw informacyjnych, ktére Bank wystat do Ciebie w formacie: data

waznosci komunikatu, tytut i informacja czy przeczytany. Informacja o nowych wiadomosciach pojawiajg sie na pulpicie
zaraz po zalogowaniu w polu Komunikaty. Komunikat otwarty (przez klikniecie na danym komunikacie) zmienia swoj
status na przeczytany. Komunikat przeczytany mozesz usuna¢ - Usun w oknie danego komunikatu.

L] Log zdarzen — wyswietla historie pracy z systemem. W tym miejscu mozesz zobaczy¢, jakie operacje byty
wykonywane w systemie Internet Banking, z jakiego komputera i kiedy (data i godzina).

= Kursy walut — wyswietla tabele kurséw walut na zadany dzien i godzine (kursy: $redni, kupna i sprzedazy
pienigdza, kupna i sprzedazy dewiz).
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[ ] WYLOGUJ — widoczne w kazdym oknie programu na koncu listy menu (umieszczonej z lewej strony okna) oraz u
gory ekranu - nad paskiem tytutu. Chcac zakonczy¢ internetowg obstuge swoich rachunkéw powinnas/nienes zawsze
uzywac tego polecenia w celu zamkniecia aktywnej sesji z Twoim Bankiem.

RACHUNKI

Lista rachunkéw — wyswietla liste Twoich rachunkéw dostepnych do obstugi przez Internet. Dla kazdego rachunku,
oprécz numeru i nazwy, pokazuje biezgce saldo, wolne $rodki (biezgce saldo + aktualny limit w rachunku — blokady
nieoprocentowane, w tym blokady kartowe) i walute, w ktérej prowadzony jest rachunek. Po kliknieciu przycisku Pokaz
podsumowanie zostanie wyswietlona tabela zawierajgca informacje: o liczbie Twoich rachunkéw biezacych, z tacznym
saldem i wolnymi Srodkami.

Obstuga rachunku oraz uzyskanie szczegétowych danych rachunku nastepujg po kliknieciu numeru (nazwy) wybranego
rachunku. W oknie Informacje o rachunku mozesz wydrukowa¢ szczegoty danego rachunku Drukuj oraz zmieni¢ jego
bankowa nazwe na wlasng Zmieh nazwe. Zawsze mozesz powréci¢c do nazwy nadanej przez Bank za pomocg
przycisku Przywré¢ domysina, dostepnego w oknie Zmiana nazwy rachunku.

Sortowanie danych w tabeli

Klikniecie w nazwe kolumny spowoduje posortowanie danych w tabeli wedtug zawartosci tej kolumny. Wyswietlona
zostaje jednoczesnie strzateczka (1 ; | ) pokazujgca jak posortowano:

- strzatka w goére oznacza, ze posortowano rosngco w dot kolumny

- strzatka w d6t oznacza, ze posortowano malejaco w dét kolumny

Powtdrne klikniecie w dang kolumne zmienia kierunek sortowania

Po wybraniu rachunku menu gtéwne (po lewej stronie ekranu) rozszerzy sie o szczegétowe menu wybranej zaktadki
Rachunki:

L] Przelewy jednorazowe

Przelewy zdefiniowane

Przelewy oczekujace

Zlecenia

Historia

Kontrahenci

Koszyk ptatnosci

Przelewy jednorazowe

Przelew jednorazowy to taki, ktéry nie jest Twoim stalym zobowigzaniem. Zamierzasz go wykonywaé rzadko lub
wykonujesz ptatno$¢ do tego odbiorcy jednorazowo.

Wprowadzenie jednorazowych przelewéw mozesz wykona¢ przez wybranie z menu po lewej stronie ekranu opciji
RACHUNKI. Wyswietli sie Lista rachunkow. Jezeli posiadasz wiecej niz jeden rachunek to wybierz rachunek (tj. lewym
przyciskiem myszy kliknij na wybranym rachunku), z ktérego majg zostaé przestane srodki. Nastepnie wybierz opcje
Przelewy jednorazowe i przejdz do wybranej zakfadki:

L] Przelew dowolny

= Przelew do ZUS

L] Przelew podatkowy

. Przelew dewizowy

= Przelew na rachunek wiasny

W przypadku rachunku walutowego (prowadzonego w dewizach: np. euro, dolar, itd.) niedostepne sg w menu pozycje:
Przelew do ZUS, Urzedu Skarbowego, Przelewy predefiniowane i Przelew dowolny. Z rachunku dewizowego mozliwy
jest do wykonania tylko Przelew dewizowy, Przelew na rachunek wiasny i Przelew na rachunek wewnatrz banku.

Przelew dowolny

Wprowadzenie nowego przelewu z wybranego rachunku wlasnego na rachunek dowolnego odbiorcy mozliwy jest po
wybraniu menu: Rachunki 2 wybér rachunku z listy-> Przelewy jednorazowe > Przelew dowolny, w wyniku wyswietli
sie okno o nazwie Przelew dowolny — krok 1/2.

Aby wykona¢ dowolny przelew:
u Zostanie wyswietlona informacja o wybranym rachunku. Z rozwinietego po lewej stronie menu wybierz Przelewy

jednorazowe. Domysinie system wyswietla okno Przelew dowolny — krok 1/2, z ktérego mozesz wykonaé dowolny
przelew na dowolny rachunek. Program sam uzupetnia numer rachunku i dane nadawcy, domyslnie wiasciciela
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rachunku. Sg one dostepne po uzyciu przycisku Dane nadawcy. Jesli w banku jest udostepniona ustuga edycji danych
wowczas mozna zmieni¢ nadawce.

[ Bezbtednie nalezy wypetni¢ wszystkie wymagane dane przelewu. Wpisz numer odbiorcy rachunku (pole
wymagane); dane odbiorcy (pole wymagane). Numer wpisujesz bez spacji. Uwaga! Program blokuje wykonanie
przelewu na ten sam rachunek z ktérego operacja jest wykonana i wyswietla komunikat ,Rachunek odbiorcy nie moze
by¢ identyczny z rachunkiem nadawcy”.

[ ] Program automatycznie wypetni pola Numer rachunku i Dane odbiorcy, jesli odbiorca przelewu zostanie

wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentéw, ktéra jest dostepna poprzez klikniecie na ikonke widoczng obok
pola Numer rachunku.

[ ] W obszarze Szczegdbly operacji wpisz tytut przelewu (pierwsza linia pola nie moze by¢ pusta — pole wymagane);
wprowadz kwote przelewu (pole wymagane)

[ Whpisz kwote przelewu (przelew w PLN), mozliwa maksymalna kwota (9 999 999 999,99)

[ Podaj date wykonania operacji. Domysinie System podpowiada aktualng date, lecz uzytkownik moze dokonac jej
zmiany (wylacznie na date przyszlg), postugujac sie lista wyboru roku, miesigca i dnia lub korzystajac z kalendarza

poprzez klikniecie na ikonke ##E. Musisz jednak pamieta¢, by w dniu realizacji na rachunku byly dostepne srodki
niezbedne do wykonania przelewu. Jesli nie bedzie wolnych srodkéw przelew zostanie odrzucony chyba, ze w Banku
ustalono inng opcje.

[ Zaznaczenie kwadratu Dodaj odbiorce do bazy kontrahentdw rozszerza opcje ipozwala podczas
wykonywania przelewu dodaé nowego kontrahenta do listy kontrahentéw krajowych. Nalezy wybra¢ grupe kontrahentow
z rozwijalnej listy, do ktérej chcesz go przydzieli¢, a nastepnie dodaé krétki opis kontrahenta w celu szybkiej jego
identyfikaciji.

u Parametr Dodaj do koszyka pfatnosci domysinie ustawiony na nie — taki przelew wymaga zatwierdzenia przez
podanie hasta jednorazowego i trafia na liste przelewdéw oczekujacych, skad zostanie zrealizowany w odpowiednim
czasie. Jedli zaznaczysz na tak, wéwczas przelew nie wymaga podania hasta jednorazowego i trafia na liste operacji w
Koszyku pfatnosci (patrz zaktadka Koszyk pfatnosci). Przelewy w Koszyku pfatnosci mozesz, zaznacza¢/odznaczac
w dowolnej konfiguracji, aby je grupowo usuwac lub akceptowac¢ za pomocga jednego hasta jednorazowego. Pozwoli to
zaoszczedzi¢ kody jednorazowe lub SMS-y z kodami.

| Po wypetnieniu pdl formularza, wybierz jedno z polecen dostepnych w postaci przyciskow:

L] Wyczy$¢ — usuniecie wprowadzonych danych;

. Dalej >> - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych.

[ W przypadku jakichkolwiek btedéw, wyswietlony zostanie komunikat o btedzie, a nastepnie powrét do edycji

danych przelewu.

u Jezeli formularz zostat wypetniony prawidtowo, nastapi przejscie do okna Przelew dowolny — krok 2/2, w ktérym
akceptujesz przelew wprowadzajgc odpowiednie hasto z aktywne;j listy haset jednorazowych lub hasto przestane sms-em
(w zaleznosci od ustalen z Bankiem). Decyzje realizacji przelewu zatwierdzasz komendg Wykonaj lub mozesz powrécic
do edycji przelewu poprzez klikniecie na przycisk Anuluj.

[ Prawidtowe zakohczenie operacji wprowadzenia przelewu powinno zakonhczyé¢ sie wyswietleniem komunikatu:
,Dyspozycja zostala przyjeta”. Od tej chwili, wprowadzony przelew pojawi sie na liscie przelewdéw oczekujacych.
Zostanie zrealizowany w wyznaczonym dniu w polu Data operacji w oknie Przelew dowolny — krok 1/2.

[ Jesli przelew zostat skierowany do Koszyka pfatnosci to czeka tam na akceptacje (pojedynczg lub grupowa) za
pomoca hasta jednorazowego. Przelewy zaakceptowane z koszyka ptatno$ci zostajg przeniesione na liste przelewéw
oczekujacy skad nastepnie sg realizowane.

[ Typy przelewu — za pomocag przycisku ¥ otworzysz liste typow przelewu, obok pola wyboru typu po kliknieciu
znaku zapytania ? wyswietlg sie dodatkowe informacje miedzy innymi dotyczace godzin granicznych przyjmowania
przelewéw WY i Sorbnet. W zaleznosci od ustawien w Twoim Banku masz do wyboru nastepujace Typy przelewu:
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= Standardowy (ELIXIR) — standardowy czas realizacji. W przypadku wystania przelewu do innego banku po
godzinie granicznej zostanie wyswietlony komunikat, ze przelew dotrze do adresata w kolejnym dniu roboczym. Godziny
graniczne ustala bank. Uwaga! W momencie wykonywania przelewu wyjsciowego typu Elixir (do innego banku) powyzej
kwoty progowej, nastepuje automatyczna zmiana typu operacji na SORBNET i zostaje pobrana odpowiednia prowizja
dla przelewow typu SORBNET. Kwoty progowe przelewéw typu ELIXIR i SORBNET ustala bank.

= Przyspieszony (SORBNET) — nawet w godzine na koncie odbiorcy, zwykle wigze sie to z wiekszg optatg za
przelew.

Program sprawdza dostepnos$¢ srodkéw na rachunku w momencie jego realizacji. W przypadku braku srodkoéw wysyta
do klienta komunikat widoczny w zaktadce Inne > Komunikaty.

W przelewach do Urzedu Skarbowego, ZUS, postepuj analogicznie jak w przypadku przelewu zwyktego, pamietajac o
zasadach wypetniania takich przelewdw.

Przelew do ZUS

Z menu wybierz opcje Rachunki. Wyswietli sie Lista rachunkow. Jezeli posiadasz wiecej niz jeden rachunek to wybierz
rachunek (ij. lewym przyciskiem myszy kliknij na wybrany rachunek), z ktérego chcesz wykona¢ przelew do ZUS.

m Zostanie wyswietlona informacja o wybranym rachunku. Nastepnie z menu po lewej stronie wybierz opcje
Przelewy jednorazowe > Przelew do ZUS.

n W oknie Przelew do ZUS — krok1/2 w polu Z rachunku widoczny jest numer wybranego rachunku i po uzyciu
przycisku z prawej stronie Dane nadawcy wéwczas wyswietlone zostang domysinie dane wiasciciela rachunku. Jednak
istnieje mozliwo$¢ zmiany nazwy nadawcy w polu Nadawca, jesli przelew do ZUS jest na inng osobe, niebedaca
wiascicielem rachunku.

] Kazdg ze sktadek (Ubezpieczenia Spoteczne, Ubezpieczenia Zdrowotne, Fundusz Pracy i Fundusz
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych) mozesz wykona¢ pojedynczo tj. oddzielnie lub w kilka wybranych badz
wszystkie razem.

| W przypadku pojedynczej skfadki ZUS: W polu Na rachunek wskaz rachunek, przez zaznaczenie kwadratu
(checkbox-a) przy nazwie sktadki i wpisz deklarowang kwote (pole wymagane). Numery rachunkéw ZUS sag na state
umieszczone w systemie banku. Podczas zaznaczania pojawi sie komunikat ,Jesli chcesz zaznaczyc¢ wiecej niz jeden
rachunek, konieczny jest wybér opcji: Dodaj przelew do koszyka ptfatnosci. Czy zaznaczy¢ te opcje?” Odpowiedz OK
umozliwia zaznaczenie kolejnych numeréw rachunkéw ZUS oraz spowoduje automatyczne wiaczenie dodatkowej opcji
Dodaj przelew do koszyka pfatnosci, znajdujacej sie na dole okna. Wéwczas zostang odblokowane, udostepnione
pozostate rachunki sktadek ZUS. OdpowiedZz Anuluj spowoduje zablokowanie pozostatych trzech rachunkéw ZUS
i wyswietli sie komunikat ,Rezygnacja z koszyka ptatnosci spowoduje wyczyszczenie zaznaczen rachunkéw ZUS oraz
pot z kwotami. Czy chcesz kontynuowac?”.

| Mozesz utworzy¢ od razu wszystkie 4 lub tylko dwie, trzy wybrane skfadki do ZUS, jesli zaznaczysz na parametr
Dodaj przelew do koszyka pfatnosci (przyktad okno ponizej). Takie przelewy trafig na liste operacji w Koszyku
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pfatnosci (patrz zaktadka Koszyk pfatnosci). Przelewy w Koszyku pfatnosci mozesz, zaznaczaé/odznacza¢ w
dowolnej konfiguracji, aby je grupowo usuwac lub akceptowaé za pomocg jednego hasta jednorazowego. Pozwoli to
zaoszczedzi¢ kody jednorazowe lub SMS-y z kodami.

] W oknie Przelew do ZUS - krok1/2 bezbtednie wypetnij wszystkie wymagane dane do przelewu:
. Wpisz NIP pfatnika (pole wymagane);
. Wybierz, rozwijajac liste przyciskiem =/, typ identyfikatora sposrod dostepnych (PESEL, REGON, Dowdd

osobisty, paszport lub —Brak-) i podaj numer identyfikatora ptatnika (pole wymagalne); Przy pustym identyfikatorze
rowniez typ identyfikatora musu by¢ pusty.

. Wybierz, rozwijajac liste przyciskiem =, odpowiedni typ wptaty spos$rod dostepnych (S -sktadka za 1 miesigc, M -
sktadka dtuzsza niz 1 miesigc, U - ukiad ratalny, T - odroczenie terminu, A - optata dodatkowa za btedy ptatnika, B -
optata dodatkowa ptacona przez instytucje, D - optata dodatkowa wymieniona przez ZUS, E - egzekucja);

Rachunki biezace dla rolnikéw indyw. 19 217,36 PLN

Numer rachunku: 84 8787 0000 0000 0707 2000 0030 Dane nadaw

Przelew dowolny Na rachunek

B Ubezpieczenie spoteczne B Ubezpieczenia zdrowotne
Numer rachunku ZUS: 83 1010 1023 0000 2613 3510 0000 Numer rachunku ZUS: 78 1010 1023 0000 2613 9520 0000
Przelew podatkowy Kwata I PLN Kwota
HEd2 =0 R BN B, O Fundusz pracy i fund gw.Sw.prac. B Fundusz emerytur pomostowych
= S0 " Numer rachunku ZUS: 73 1010 1023 0000 2613 3530 0000 Numer rachunku ZUS: 68 1010 1023 0000 2613 9540 0000
Kwota I PLN Kwota I PLN
Przelewy zdefiniowane
Szczegoly operadji
Przelewy oczekujgce
Zlecenia .
Typ identy PESEL A
Historia
Typ wplaty: S - sktadka za 1 miesiac -
Kantrahend
racja: 03 v 2014~
Invoobill

01

Dofadowania

eracjic 2014-04-24 RRRR-MM-DD
Koszyk platnosci :
_— Opde dodatkowe
- [EDodaj przelew do koszyka patnosc

Kredyty
. Wybierz z listy okres (domyslinie program podpowiada poprzedni miesigc i rok biezacy);
. Wpisz numer deklaracji (domysinie program podpowiada wartos¢ 01);
. Wpisz numer decyzji (pole opcjonalne);
. Jezeli chcesz zeby przelew zostat wykonany za kilka dni podaj witasciwg przysztgq date operacji (program

proponuje aktualng date), postugujac sie listg wyboru roku, miesigca i dnia lub korzystajgc z kalendarza poprzez
klikniecie na ikonke F&. Musisz jednak pamietaé, by w dniu realizacji na rachunku byty dostepne $rodki niezbedne do

wykonania przelewu. Jesli nie bedzie wolnych srodkdw przelew zostanie odrzucony chyba, ze w Banku ustalono inng
opcje.

| Po wypetnieniu pdl formularza, wybierz jedno z polecen dostepnych w postaci przyciskow:

= Wyczy$¢ — usuniecie wprowadzonych danych;
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. Dalej >> - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych.

[ W przypadku jakichkolwiek btedéw, wyswietlony zostanie komunikat o btedzie, a nastepnie powr6t do edycji
danych przelewu.

[ Jezeli formularz zostat wypetniony prawidtowo, nastapi przejscie do okna Przelew do ZUS — krok 2/2, w ktérym
podajesz odpowiednie hasto z listy haset jednorazowych i akceptujesz, klikajac na przycisk Wykonaj lub mozesz
powrdci¢ do edycji przelewu poprzez klikniecie na przycisk Anuluj.

[ Prawidtowe zakonczenie operacji wprowadzenia przelewu powinno zakonczy¢ sie wyswietleniem komunikatu:
.Dyspozycja zostala przyjeta”. Od tej chwili, wprowadzony przelew pojawi sie na liscie przelewdw oczekujacych i
zostanie zrealizowany w wyznaczonym dniu w polu Data operacji w oknie Przelew do ZUS - krok 1/2.

L Jesli przelew zostat skierowany do Koszyka pfatnosci to czeka tam na akceptacje (pojedynczg lub grupowa) za
pomocg hasta jednorazowego. System prosi o podanie hasta z listy haset jednorazowych podaje jego numer i numer
listy. Przelewy zaakceptowane z koszyka ptatnosci zostajg przeniesione na liste przelewdw oczekujacy skad nastepnie
sg realizowane.

Przelew podatkowy do Urzedu Skarbowego

Wprowadzenie jednorazowego przelewu do Urzedu Skarbowego lub innego organu podatkowego umozliwia menu
Przelewy jednorazowe - Przelew podatkowy.

[ W oknie Przelew podatkowy — krok1/2 w obszarze Typ przelewu podatkowego wybierz typ przelewu, w tym
przypadku wybierasz: Do Urzedu Skarbowego.

[ W obszarze Z rachunku: znajdujg sie informacje: Numer rachunku - numer rachunku, z ktérego ma byé
dokonany przelew. Po uzyciu przycisku z prawej stronie Dane nadawcy zostang wyswietlone domysinie dane
wiasciciela rachunku. Jednak istnieje mozliwos¢ zmiany nazwy nadawcy w polu Nadawca, osoby niezwigzanej z Twoim
rachunkiem.

Rach biezgce dla przedsigbiorcow indyw. 780 158,20 PLN

® Do Urzedu Sk
© Do innych org:

Z rachunku
ew do ZUS Jumer rachunku: 42 8787 0000 0000 0707 2000 0010 Dane nadawcy
Na rachunek
Numer rachunku:
Szczegoly operadji

Przelewy zdefiniowane Typ identyfikatora

Przelewy oczekujgce
Ok

Zlecenia
Symbal farm b AKC -

platnosci

Historia

Kontrahenci

Invoobill PLN

Dotadowania Data operagjic 2014-04-30 RRRR-MM-DD
Koszyk ptatnosci Opde dodatkowe
ek [ Dodaj przelew do koszyka pratnosci
n W obszarze Na rachunek wprowadz numer rachunku organu podatkowego (pole wymagane). Program

automatycznie wypetni pole Numer rachunku, jesli Urzad Skarbowy zostanie wskazany z listy, ktéra jest dostepna

poprzez klikniecie na ikonke =, widoczng obok pola Numer rachunku. Otworzy sie wowczas nowe okno o nazwie
Wyszukiwanie Urzedu Skarbowego, w ktérym wprowadz miejscowo$¢ oraz symbol formularza, dla ktérych ma zostac
znaleziony odpowiedni Urzad Skarbowy, a nastepnie kliknij przycisk Szuka;.
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1]
[

tomza

Symbol formularza lub platnosd

AKC2
AKC-2
AKC3

AKC-3

AKC-3ZH
AKC4
AKCA4
AKC4A
AKC-4A
AKC4B
AKC-4B
AKC4C
AKC-AC
AKC4D
AKC-4D
AKC4E
AKCA4E
AKCA4F
AKCA4F
AKC4H
AKC-4H
AKCA4l

AL, Al

] Jezeli odpowiedni Urzad Skarbowy zostanie znaleziony, kliknij na jego nazwe, aby jego dane zostaty skopiowane
do formularza przelewu.

Lista kontrahentow

Mazwa Urzedu Skarbowego Numer rachunku

Pierwszy Urzgd Skarbowy Biatystok 9210101049 0071 3922 2300 0000
Podlaski Urzad Skarbowy Biatystok 3210101049 0042 5522 2300 0000
Drrugi Urzad Skarbowy Biatystok TE 10101049 0026 0022 2300 0000

Powrét Zamknii okno

[ Wprowadz wszystkie dane w obszarze Szczegdly operacji.

n Wybierz z listy, rozwijajac liste przyciskiem =/, typ identyfikatora sposrod dostepnych (PESEL, REGON, Dowdd
osobisty, paszport) i podaj numer identyfikatora ptatnika w polu ponizej (pole wymagane);

[ Wskaz odpowiedni Okres rozliczenia. Wybierz z listy rok, ktérego dotyczy zobowigzanie (domysinie program
podpowiada biezacy rok). Wybierz z listy typ okresu rozliczenia: rok, pétrocze (wybierz 01 lub 02), miesigc (wskaz numer
od 01 do 12), kwartat (wskaz numer od 01 do 04), dekada (wskaz numer od 0101 do 1203), dzien (wpisz dzien i

miesigc), ciggtg linie ------ jesli formularz nie wymaga podania okresu rozliczenia.
= Wybierz z listy odpowiedni Symbol formularza Ilub pfatnosci. Jesli skorzystano z wyszukiwarki Urzedu
Skarbowego poprzez klikniecie na ikonke = |, widoczng obok pola Numer rachunku, to symbol formularza zostanie

ustawiony automatycznie (symbol formularza jest scisle powiazany z numerem rachunku US i w takim przypadku nie
nalezy go zmienia¢ bez ponownego wyszukania numeru rachunku US).

[ Wprowadzi¢ Identyfikacje zobowigzania.

[ W polu Kwota wpisz kwote przelewu.
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u Jezeli chcesz Zzeby przelew zostat wykonany za kilka dni podaj wiasciwg przysztg date operacji (program
domyslnie podaje aktualng date), postugujac sie listg wyboru roku, miesigca i dnia lub korzystajac z kalendarza poprzez

klikniecie na ikonke =. Musisz jednak pamieta¢, by w dniu realizacji na rachunku byly dostepne srodki niezbedne do
wykonania przelewu. Jesli nie bedzie wolnych $rodkdw przelew zostanie odrzucony, chyba ze w Banku ustalono inng

opcje.

[ Parametr Dodaj do koszyka ptatnosci domysinie ustawiony na nie — taki przelew wymaga zatwierdzenia przez
podanie hasta jednorazowego i trafia na liste przelewdw oczekujacych, skad zostanie zrealizowany w odpowiednim
czasie. Jedli zaznaczysz na tak, wowczas przelew nie wymaga podania hasta jednorazowego i trafia na liste operacji w
Koszyku pfatnosci (patrz zaktadka Koszyk pfatnosci). Przelewy w Koszyku pfatnosci mozesz, zaznacza¢/odznaczac
w dowolnej konfiguracji, aby je grupowo usuwac lub akceptowac¢ za pomocg jednego hasta jednorazowego. System prosi
0 podanie hasta z listy haset jednorazowych podajg jego numer i numer listy. Pozwoli to zaoszczedzi¢ kody jednorazowe
lub SMS-y z kodami.

[ Po wypetnieniu pdl formularza, wybierz jedno z polecen dostepnych w postaci przyciskow:

. WyczyS$¢ — usuniecie wprowadzonych danych;

= Dalej >> - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych.

[ W przypadku jakichkolwiek btedow, wyswietlony zostanie komunikat o btedzie, a nastepnie powrdt do edyciji

danych przelewu,

[ Jezeli formularz zostat wypetniony prawidtowo, nastgpi przejscie do okna Przelew podatkowy — krok 2/2, w
ktérym akceptujesz dane przelewu, wpisujesz odpowiednie hasto z listy haset jednorazowych, klikasz przycisk Wykonaj,
aby zrealizowac¢ przelew lub Anuluj, aby powréci¢ do edycji przelewu.

[ Prawidtowe zakonczenie operacji wprowadzania przelewu powinno zakonczy¢ sie wyswietleniem komunikatu:
.Dyspozycja zostata przyjeta”. Od tej chwili, wprowadzony przelew pojawi sie na liscie przelewéw oczekujacych i
zostanie zrealizowany w wyznaczonym dniu w polu Data operacji w oknie Przelew podatkowy — krok 1/2.

u Jesli przelew zostat skierowany do Koszyka pfatnosci to czeka tam na akceptacje (pojedyncza lub grupowa) za
pomocg hasta jednorazowego. Przelewy zaakceptowane z koszyka ptatnosci zostajg przeniesione na liste przelewow
oczekujacy skad nastepnie sg realizowane.

Przelew podatkowy - do innych organéw podatkowych

Wprowadzenie przelewu do innego organu podatkowego mozliwe jest w oknie Przelew podatkowy — krok 1/2, w ktérym
w obszarze Typ przelewu podatkowego wybierz opcje: Do innych organéw podatkowych.

= W obszarze Z rachunku: znajdujg sie informacje: Numer rachunku - numer rachunku, z kiérego ma by¢
dokonany przelew do organu podatkowego oraz Dane Nadawcy — po uzyciu przycisku Dane nadawcy program
domyslnie wyswietla dane wilasciciela rachunku. Mozesz wpisa¢ inne dane (np. osoby niezwigzanej z Twoim
rachunkiem) jednak nalezno$¢ zostanie dokonana z Twojego wybranego rachunku.

[ W obszarze Na rachunek wprowadz numer rachunku i dane instytucji podatkowej (pole wymagane). Program
automatycznie wypetni pola, jesli instytucja podatkowa zostanie wskazana z listy kontrahendéw (jesli uprzednio zostata

tam wprowadzona), ktéra jest dostepna poprzez klikniecie na ikonke =, widoczng obok pola Numer rachunku. Otworzy
sie wéwczas nowe okno o nazwie Kontrahenci, w ktéorym musisz wskaza¢ zgdang instytucje.

L] Wprowadz wszystkie dane w obszarze Szczegdly operacji.

n Wybierz z listy, rozwijajac liste przyciskiem I, typ identyfikatora sposréd dostepnych (PESEL, REGON, Dowod
osobisty, paszport) i podaj numer identyfikatora ptatnika w polu ponizej (pole wymagane);

| Wskaz odpowiedni Okres rozliczenia. Wybierz z listy rok, ktérego dotyczy zobowigzanie (domysinie program
podpowiada biezacy rok). Wybierz z listy typ okresu rozliczenia: rok, pétrocze (wybierz 01 lub 02), miesigc (wskaz numer
od 01 do 12), kwartat (wskaz numer od 01 do 04), dekada (wskaz numer od 0101 do 1203), dzien (wpisz dzien i
miesigc), ciggtg linie ------ jesli formularz nie wymaga podania okresu rozliczenia.

= Symbol formularza lub pfatnosci zostanie automatycznie zamieniony na INNE
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n Wprowadzi¢ Identyfikacje zobowigzania.
] W polu Kwota wpisz kwote przelewu.
u Jezeli chcesz Zzeby przelew zostat wykonany za kilka dni podaj wlasciwg przysztg date operacji (program

domyslnie podaje aktualng date), postugujac sie lista wyboru roku, miesigca i dnia lub korzystajac z kalendarza poprzez

klikniecie na ikonke “=. Musisz jednak pamieta¢, by w dniu realizacji na rachunku byly dostepne $rodki niezbedne do
wykonania przelewu. Jesli nie bedzie wolnych srodkdéw przelew zostanie odrzucony chyba, ze w Banku ustalono inng
opcje.

] Parametr Dodaj do koszyka pfatnosci domys$inie ustawiony na nie — taki przelew wymaga zatwierdzenia przez
podanie hasta jednorazowego i trafia na liste przelewow oczekujacych, skad zostanie zrealizowany w odpowiednim
czasie. Jesli zaznaczysz na tak, wowczas przelew nie wymaga podania hasta jednorazowego i trafia na liste operacji w
Koszyku pfatnosci (patrz zaktadka Koszyk pfatnosci). Przelewy w Koszyku pfatnosci mozesz, zaznacza¢/odznaczac
w dowolnej konfiguracji, aby je grupowo usuwacé lub akceptowac¢ za pomocg jednego hasta jednorazowego. Pozwoli to
zaoszczedzi¢ kody jednorazowe lub SMS-y z kodami.

m Po wypetnieniu pdl formularza, wybierz jedno z polecen dostepnych w postaci przyciskow:

. WyczyS$¢ — usuniecie wprowadzonych danych;

L] Dalej >> - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych.

[ W przypadku jakichkolwiek bteddow, wyswietlony zostanie komunikat o btedzie, a nastepnie powr6t do edyciji

danych przelewu,

| Jezeli formularz zostat wypetniony prawidtowo, nastgpi przejscie do okna Przelew podatkowy — krok 2/2, w
ktorym akceptujesz dane przelewu, wpisujesz odpowiednie hasto z listy haset jednorazowych, klikasz przycisk Wykonaj,
aby zrealizowac¢ przelew lub Anuluj, aby powréci¢ do edycji przelewu.

[ Prawidtowe zakonczenie operacji wprowadzania przelewu powinno zakonczy¢ sie wyswietleniem komunikatu:
.Dyspozycja zostata przyjeta”. Od tej chwili, wprowadzony przelew pojawi sie na liscie przelewéw oczekujacych i
zostanie zrealizowany w wyznaczonym dniu w polu Data operacji w oknie Przelew podatkowy — krok 1/2.

[ Jesli przelew zostat skierowany do Koszyka pfatnosci to czeka tam na akceptacje (pojedyncza lub grupowa) za
pomoca hasta jednorazowego. System prosi o podanie hasta z listy haset jednorazowych podajg jego numer i numer listy
Przelewy zaakceptowane z koszyka ptatnosci zostajg przeniesione na liste przelewdw oczekujacy skad nastepnie sg
realizowane.

Przelew na rachunek wiasny

Jezeli w Banku przydzielono Ci do obstugi przez Internet Banking wiecej niz jeden rachunek to System umozliwia
wykonanie przelewu z wybranego rachunku na inny rachunek wiasny (biezacy).

Aby zrealizowaé przelew na rachunek wiasny:

| Z menu wybierz opcje Rachunki. Wyswietli sie Lista rachunkéw. Wybierz rachunek (j. lewym przyciskiem
myszy kliknij na wybranym rachunku), z ktérego chcesz wykonaé przelew.

| Zostanie wyswietlona informacja o wybranym rachunku. Z rozwinietego menu wybierz Przelewy jednorazowe, a
nastepnie wybierz opcje Przelew na rachunek wlasny. Wyswietli sie okno Przelew na rachunek wlasny — krok 1/2.
Program sam uzupetnia numer rachunku. Dane nadawcy, czyli wtasciciela rachunku program domysinie podstawia i sg
one dostepne po uzyciu przycisku Dane nadawcy. Jesli w banku masz udostepniong ustuge edycji danych nadawcy,
wowczas mozesz wpisac inne dane (np. osoby niezwigzanej z Twoim rachunkiem) jednak nalezno$¢ zostanie dokonana
z Twojego wybranego rachunku.

= W obszarze Na rachunek wybierz, rozwijajac liste *| odpowiedni rachunek wiasny, na ktéry chcesz wykonac
przelew.

[ Podaj tytut przelewu w obszarze Szczegoty operaciji w polu Tytuf.

[ Wpisz kwote przelewu w polu Kwota.
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Podaj date wykonania operacji. Domysinie System podpowiada aktualng date, lecz mozesz dokonac jej zmiany
(wytacznie na date przyszilg), postugujac sie lista wyboru roku, miesigca i dnia lub korzystajgc z kalendarza poprzez
klikniecie na ikonke .

n metr Dodaj do koszyka pfatnosci domysinie ustawiony na nie — taki przelew wymaga zatwierdzenia przez
podanie hasta jednorazowego i trafia na liste przelewdéw oczekujacych, skad zostanie zrealizowany w odpowiednim
czasie. Jesli zaznaczysz na tak, wéwczas przelew nie wymaga podania hasta jednorazowego i trafia na liste operaciji
w Koszyku pfatnosci (patrz zaktadka Koszyk pfatnosci). Przelewy w Koszyku pfatnosci mozesz,
zaznaczac¢/odznacza¢ w dowolnej konfiguracji, aby je grupowo usuwac lub akceptowaé za pomocg jednego hasta
jednorazowego. Pozwoli to zaoszczedzi¢ kody jednorazowe lub SMS-y z kodami.

= Po wypetnieniu pdl formularza, wybierz jedno z polecen dostepnych w postaci przyciskow:

L] Wyczy$¢ — usuniecie wprowadzonych danych;

. Dalej >> - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych.

] Jezeli formularz zostat wypetniony prawidtowo, nastapi przejscie do okna Przelew na rachunek wiasny — krok

2/2, w ktorym akceptujesz dane przelewu, wpisujesz odpowiednie hasto z listy haset jednorazowych, klikasz przycisk
Wykonaj, aby zrealizowac przelew lub Anuluj, aby powréci¢ do edycji przelewu.

[ Prawidliowe zakonczenie operacji wprowadzania przelewu powinno zakonczyé sie wyswietleniem komunikatu:
.Dyspozycja zostala przyjeta”. Zatwierdz przyciskiem [OK]. Od tej chwili, wprowadzony przelew pojawi sie na liscie
przelewéw oczekujacych.

[ Jesli przelew zostat skierowany do Koszyka pfatnosci to czeka tam na akceptacje (pojedyncza lub grupowa) za
pomocg hasta jednorazowego. Przelewy zaakceptowane z koszyka ptatnosci zostajg przeniesione na liste przelewow
oczekujacy skad nastepnie sg realizowane.

Przelewy zdefiniowane
Przelew zdefiniowany przydatny jest wtedy, gdy posiadasz odbiorcéw, na rzecz ktdrych czesto realizujesz ptatnosci
(wiecej niz raz). Mozesz go zastosowac¢ w rozliczeniach ze statymi kontrahentami np. optata za energie elektryczna,

czynsz, abonament telewizyjny lub telefoniczny, przelew do ZUS. Réznice pomiedzy przelewem zwyktym, czyli
jednorazowym, a przelewem zdefiniowanym sg nastepujace:

= Wykonanie przelewu z listy przelewow zdefiniowanych nie wymaga autoryzacji hastem jednorazowym (tylko
dodanie, czyli zdefiniowanie przelewu wymaga autoryzacji hastem jednorazowym);

= Woybierajac przelew z listy wczesniej zdefiniowanych podajesz jedynie tytut, kwote i date realizacji przelewu.

Wybierajac zaktadke Przelewy zdefiniowane automatycznie wyswietli sie okno Przelewy zdefiniowane, w ktorym
znajduje sie lista przelewdw zdefiniowanych. Zakladka wybrana po raz pierwszy nie zawiera zadnych przelewow. W
momencie dopisania przelewu zdefiniowanego pojawi sie on na liscie.

Aby wykonac przelew zdefiniowany nalezy go uprzednio zdefiniowaé. W tym celu:

n Z Listy rachunkéw wybierz numer rachunku, z ktérego majg by¢ przelewane $rodki.

| Z rozwinietego menu wybierz polecenie Przelewy zdefiniowane. W zaleznosci od rodzaju kontrahenta,
definiujesz:

. Przelew dowolny — stuzy do utworzenia nowego przelewu zdefiniowanego na dowolny rachunek. Wykonujesz

podobne czynnosci jak przy wprowadzaniu danych i zapisywaniu przelewu jednorazowego, a takze patrz opis ponizej.

L] Przelew do ZUS — w oknie Przelew do ZUS zdefiniowany — krok 1/2 podajesz swojg wtasng krotkg nazwe
przelewu, ktéra w przysziosci utatwi odszukanie danego przelewu na liscie przelewdw zdefiniowanych. Postepujesz tak
samo jak przy jednorazowym przelewie do ZUS, wprowadzasz dane konieczne do zrealizowania przelewu na wybrany
rachunek ZUS. Zatwierdzasz dopisanie przelewu, podajac hasto jednorazowe. Wykonujac przelew zdefiniowany nie
musisz podawac hasta jednorazowego, jest ono potrzebne jedynie w chwili definiowania i modyfikacji tego przelewu.

L] Przelew podatkowy — w oknie Przelew podatkowy zdefiniowany — krok 1/2 podajesz swojg wtasng krétkg
nazwe przelewu, ktéra w przysztosci utatwi odszukanie danego przelewu na liscie przelewdéw zdefiniowanych.
Postepujesz tak samo jak przy jednorazowym przelewie podatkowym, wprowadzasz dane konieczne do zrealizowania
przelewu na rachunek Urzedu Skarbowego lub innego organu podatkowego. Patrz doktadny opis Przelew podatkowy do
Urzedu Skarbowego lub Przelew podatkowy — do innych organéw podatkowych. Zatwierdzasz dopisanie przelewu do
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listy przelewdw zdefiniowanych, podajac hasto jednorazowe. Wykonujac przelew zdefiniowany system nie zgda podania
hasta jednorazowego, jest ono potrzebne jedynie w chwili definiowania i modyfikacji tego przelewu.

n W oknie Przelew dowolny zdefiniowany — krok 1/2 w polu Nazwa przelewu podajesz krotka nazwe, ktéra w
przysztosci utatwi odszukanie danego przelewu na liscie przelewow zdefiniowanych.

m W obszarze Z rachunku widoczny jest numer wybranego rachunku, program domyslnie podpowiada dane
wiasciciela rachunku.

n Bezbtednie wypetnij wszystkie wymagane dane przelewu w obszarze Na rachunek. Wpisz numer rachunku
odbiorcy (pole wymagane); dane odbiorcy (pole wymagane).

n Program automatycznie wypetni pola Numer rachunku i Dane odbiorcy, jesli odbiorca przelewu zostanie

[ ]
wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentdw, ktora jest dostepna poprzez klikniecie na ikonke ™ widoczng obok
pola Numer rachunku.

n W obszarze Szczegdly operacji wpisz tytut przelewu (pierwsze pole wymagane); wprowadz kwote przelewu
(pole wymagane)

m Zapisanie definicji przelewu wymaga podania hasta z listy haset jednorazowych.

n Kazdy przelew zdefiniowany ma swojg nazwe. Aby wykona¢ dany przelew wystarczy wybra¢ jego nazwe z listy
przelewéw zdefiniowanych, a nastepnie podac tytut, kwote i date realizacji przelewu.

| Jezeli dzien realizacji przelewu wypada w dzierh wolny to program przyjmie to do realizacji.

n Wykonujac przelew zdefiniowany nie musisz podawa¢ hasta jednorazowego, jest ono potrzebne jedynie w chwili
definiowania i modyfikacji tego przelewu.

Przelewy oczekujace

] Menu Przelewy oczekujace dotyczy konkretnego rachunku wybranego do obstugi zlisty rachunkéw
wyswietlanej w menu Lista rachunkéw. Pokazuje liste przelewdw wybranego rachunku w formacie: odbiorca (nazwa
odbiorcy i tytut przelewu) oraz kwota, oczekujacych na realizacje, czyli na zaksiegowanie w Banku, data operacji,.
Zwykle sg to wszystkie przelewy z tego rachunku z przysztg datg realizacji, z datg planowanej realizacji w ciagu
najblizszych 4 tygodni. Jezeli dzien realizacji przelewu zdefiniowanego wypada w dzien wolny to program go przyjmie
do realizacji i umieszcza na liscie przelewdw oczekujgcych. Rowniez przelewy z biezaca datg operacji system umieszcza
przez krotki czas na liscie przelewdw oczekujacych (czas ustalony w Banku) az do momentu realizac;ji.

Mozesz:

n Obejrze¢ szczegoly przelewu oczekujacego klikajac na pole odbiorca pozadanego przelewu lub na polecenie
szczegoly;

n Edytowa¢ kazdy przelew oczekujacy, klikajac na polecenie w tabeli modyfikuj,

] Usuna¢ wybrany przelew oczekujacy, wybierajac komende usun w oknie danych przelewu. Operacja usuniecia

wymaga podania jednorazowego hasta i zatwierdzenia komenda Wpykonaj. Program nie pozwala usung¢ zlecenia
statego. Zlecenia state mozna usung¢ tylko w oknie edycji zlecenia statego, patrz opis dalej w rozdziale Zlecenia.
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Zlecenia

Ten punkt menu jest zwigzany z konkretnym rachunkiem wybranym do obstugi z listy rachunkéw wyswietlanej w menu
Lista rachunkéw. Pojawi sie z lewej strony okna po wyborze rachunku. Umozliwia klientowi definiowanie nowych zlecen
okresowych oraz modyfikacje/usuniecie istniejacych zlecen statych wykonanych z wybranego rachunku, ale wykonanych
przez siebie w Internecie. Zlecenia okresowe wykonane przez pracownika w Banku mozna tylko przeglada¢ bez
mozliwosci modyfikacji/usuniecia.

Aby zdefiniowac zlecenie state do wybranego rachunku wybierz menu Zlecenia, a nastepnie polecenie Dodaj zlecenie.
W oknie danych zlecenia wykonaj kolejno:

m Wybierz rodzaj zlecenia sposréd:

. Okresowe ze stala kwota — jesli kwota zlecenia jest stata, a jego realizacja odbywa sie w jednakowych
odstepach czasu mierzonych w miesigcach, np. 15 dnia kazdego miesigca

- Wg harmonogramu — jesli kolejne kwoty zlecenia i daty realizacji nie sg state i cykliczne, a wymagajg

zdefiniowania indywidualnego harmonogramu wptat. Harmonogram wptat budujesz sam podajgc, na dole okna, daty i
kwoty do realizacji.
] W obszarze Z rachunku System automatycznie podstawia dane wybranego przez ciebie rachunku;

] W obu przypadkach wypetnij dane adresata zlecenia w obszarze Na rachunek oraz tytut w obszarze Szczegofy
operacji (analogicznie jak przy wprowadzaniu przelewu dowolnego)

[ Jesli definiujesz zlecenie okresowe ze stata kwota:

L] Whpisz kwote zlecenia w polu Kwota

= Podaj date pierwszej wyptaty i jednoczesnie dzien miesigca kazdej wyptaty w polu Data nastepnej realizacji

= Ustal dlugos¢ w miesiacach okresu pomiedzy kolejnymi realizacjami zlecenia w polu Skok (co ile miesiecy)

. Podaj date konca realizacji zlecenia, czyli Date ostatniej realizacji

n Jesli definiujesz zlecenie wg harmonogramu, to w sposob dowolny podaj kolejne kwoty wyptat i daty ich

realizacji; kazda zatwierdz komenda Dodaj. Budujesz tym samym harmonogram zlecenia wyptat z rachunku widoczny w
obszarze Harmonogram (w ostatniej partii danych zlecenia).

[ Poprawnie wprowadzone dane zlecenia zapisz komendg Zapisz, podaj odpowiednie hasto jednorazowe i decyzje
dodania nowego zlecenia do listy zlecen zatwierdz komendg Wykonaj.

[ Mozesz zmieni¢ definicje juz istniejacego zlecenia, wybranego z listy zlecen. W tym celu kliknij na pozgadanym
Zleceniu i w oknie danych zlecenia uzyj komendy Edytuj. Wprowadz zmiany, zapisz je Zapisz, podaj odpowiednie hasto
jednorazowe i zatwierdz komenda Wykonaj. Zlecenia state zatozone w siedzibie Banku nie mozesz edytowaé ani
usung¢, mozesz go tylko wykonac¢ podajgc hasto jednorazowe.

n Mozesz usunaé definicje juz istniejacego zlecenia, wybranego z listy zlecen. W tym celu kliknij na pozadanym
Zleceniu i w oknie danych zlecenia uzyj komendy Usun. Podaj odpowiednie hasto jednorazowe i zatwierdz decyzje
usuniecia definicji komendg Wykonaj.

Za realizacje zlecen odpowiada Bank — poszczegdlne zlecenia wykonuje zgodnie ze zdefiniowanym terminem realizacji.
Historia

Menu Historia jest zwigzane z wybranym rachunkiem, lokata, kredytem. Wyswietla operacje ksiegowe z zadanego
okresu - dowolnego internetowego rachunku klienta, lokaty, kredytu, wybranego odpowiednio w menu Lista
rachunkow / Lista lokat / Lista kredytéw. Ponadto umozliwia zapis danych w plikach formatu CSV, XLS, PDF, Elixir,
VideoTel, Pilk definiowany (plik definujesz w zakladce Ustawienia -> Parametry -> parametr: Format eksportowanego
pliku —> Zdefiniowany ) oraz ich wydruk.

Sortowanie danych w tabeli

Klikniecie w nazwe kolumny spowoduje posortowanie danych w tabeli wedtug zawartosci tej kolumny. Wyswietlona
zostaje jednoczesnie strzateczka (1 ; | ) pokazujgca jak posortowano:

- strzatka w goére oznacza, ze posortowano rosngco w dot kolumny

- strzatka w dot oznacza, ze posortowano malejagco w dét kolumny

Powtdrne klikniecie w dang kolumne zmienia kierunek sortowania
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W momencie wyboru zaktadki Historia z menu Lista rachunkéw programu rozszerzy sie o nastepujgce opcije:
= Operacje wykonane

= Blokady srodkéw
. Wyciagi
= Lista przelewéw dewizowych

Natomiast w momencie wyboru zakfadki Historia z menu Lokaty i Kredyty program rozszerzy sie tylko o Operacje
wykonane.
Operacje wykonane

Pierwszym krokiem do otrzymania informacji o wykonanych operacjach jest wybranie przedziatu czasowego, za jaki
majg by¢ wyswietlone operacje. W oknie Historia wykonanych operacji masz mozliwos¢ okreslenia zakresu historii
wykonanych operacji poprzez:

[ podanie liczby ostatnich dni, ktérych ma dotyczy¢ historia: ,Z ostatnich [] dni”;

[ wprowadzenie nazwy kontrahenta w polu Tekst. System automatycznie wypetni pole numerem rachunku
kontrahenta, jesli kontrahent zostanie wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentéw, ktéra jest dostepna poprzez

klikniecie na ikonke widoczng obok pola Tekst.

Rach.biezace dla przedsigbiorcow indyw. 780 158,20 PLN

RRRRMM.DD 0d kwoty PLN

RRRR-MM-DD De kwoty PLN

Przeiewy oczekujace

Zlecenia

Szuksj

[ Mozna réwniez dodatkowo sprecyzowac historie wykonanych operacji na wybranym rachunku zawezajac zakres
szukanych operacji poprzez wigczenie filira Pokaz filtr/ Ukryj filtr, widoczny w prawym gérnym rogu:

L] podanie dat brzegowych (,0d:”, ,Do:"); zakres dat siega do 10 lat wstecz, jednak nalezy pamieta¢ aby zawezac
zakres dat w filtrze, co utatwi wyszukanie odpowiednich operacji;

= okreslenie zakresu kwot (,Od kwoty; Do kwoty”);

= okreslenie rodzaju operacji: ,wszystkie”, ,obcigzenia rachunku”, ,uznania rachunku”, ,wpfaty kasowe”, ,prowizje”;
= okreslenie liczby wyswietlanych pozycji na stronie (10,25,50,100,200).

[ Po okresleniu zadanych parametrow filtracji zaksiegowanych operacji nalezy klikng¢ przycisk Szukaj. Na ekranie

zostang wyswietlone operacje w postaci tabeli (o ile takie czynnosci miaty miejsce na wybranym rachunku). Woéwczas
masz mozliwosc¢:
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Rachunki biezgce dla rolnikow indyw. 1349195 PLN

RRRR-MM-DD Od kwory PLN

RRRR-MM-DD Do kwoty PLN
Przelewy oczekujace s
Zlecenia

Zestawienie operadji od 2014-02-01 do 2014-04-30

(=) Kontrahent / Tytut Kwota

Kontrahenci

Invoobil

Dotsdowania

Odznacz wezystkie

Zaznacz wszystkie

Koszyk platnosci

Kredyty Wykonaj

[ uzyskania szczegoétowych informaciji o konkretnej wybranej operacji dostepnej poprzez klikniecie na jej nazwe,

widocznag na liscie operacji. Wéwczas wyswietli sie okno ,,Szczegdly wykonanej operacji”, w ktérym mozna:
. wydrukowaé wyswietlone informacje za pomocg przycisku Drukuj;

Przez wybor witasciwego polecenia Zaznacz wszystkie] / Odznacz wszystkie, badz zaznaczenie tylko wybranych
operacji (kwadraty w pierwszej kolumnie) mozesz wydrukowac¢ lub eksportowaé potwierdzenia badz zestawienia
wybranych z tabeli operacji. Zaznaczenie kwadratu wyboru (check box) w nagtéwku tabeli nad pierwszg kolumng
zastepuje polecenia przyciskéw Zaznacz wszystkie] / Odznacz wszystkie. Nastepnie zostanie wyswietlony podglad
wydruku, ktéry mozna wydrukowac lub zapisa¢ do pliku.

. Potwierdzenie wybranych operacji mozesz eksportowa¢ w formacie PDF.
. Zestawienie wybranych operacji mozesz eksportowa¢ w formacie: PDF, CSV, XLS, ELIXIR, Video Tel, plik
definiowany (wedtug wilasnych ustawien parametréw, patrz zakladka Ustawienia -> Parametry -> Format
eksportowanego pliku).
Ponizej przyktadowy podglad wydruku potwierdzenia wykonanej operaciji:
Bank Spoldzielczy w Naszym Miasteczku
Nasze Miasteczko
Potwierdzenie wykonania operacji
Z rachunku: 02 8747 O00% 0002 2347 3000 0010
BSIGEOWND
Czech Romualda ul. Rycerska 51188
Srczebrzeszyn 02-815 tekotody
Na rachunek: A9 1240 265001111 0000 3777 7812
PEKAD Iv O.fLublin
KOS Franciszek Kosohudzki
Sady 12 12-907 Babsk
Szczegoly operacji:
Kwvota: 4,00 PLN
Totut: Zlet. state [ przel. test 3
Data nadania; 2011-03-24
Drata wealuty: 2011-03-24
Diata ksiegowania: 2011-03-24
Mr ref: 40160000001
Rodzaj: rze e ey S oy
Dokument sporzgdzony na podstawie art. 7 Ustawy Prawo Bankowe (Dz.U. nr 72 z 2002 roku, poz 665 z pdZnisjszymi zmianami).
Mie wymaga podpisu ani stempla.
2011-04-05 12:57:38
Przyktadowy podglad wydruku zestawienia wybranych operacji —format wyciagu Typ2 ponizej
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Nasze Miasteczko

Zestawienie operacji
za okres: od 2011-03-22 do 2011-04-05

08 8747 0008 0002 2347 3000 0010

Waluta: PLN

Oprocentowanie rachunku: 3,0000 % *
Oprocentowanie limitu kredytowego: 0,0000 % *

RACHUNKI BIEZACE PRZEDSIEBIORSTW INDYWIDUA...

Dane Posiadacza rachunku
CZECH ROMUALDA

UL. RYCERSKA 51/88
SZCZEBRZESZYN

02-915 LEKOLODY

Saldo poczatkowe: 2 437,38

Data ksigg.  Beneficjent Tresé operacji Kwota Saldo po Adnotacje
Data operacji operacji operacji
2011-03-24 591240 25001111 0000 3777 7812 ZLEC. STALE / PRZEL. TEST 3 - 4,00 2433,38
2011-03-24 KOS FRANCISZEK KOSOBUDZKI SADY 12
12-907 BABSK
2011-03-25 6712401532 1111 0000 2046 0231 MIESIECZNA OPEATA STALA - 3,00 2 430,38
2011-03-25 TAXI - BIS UL. ZAWALNA 2 23-890 W
ACHOCK
2011-04-05 46 12404142 1111 0010 2952 0836 PRZELEW ZA TOWAT Z DN. - 20,00 2 410,38
2011-04-05 SADEX SALOMEA HOLOWCZYC UL. BARAN
1A 12 12-890 WOLKA
2011-04-05 44 8747 0008 0000 0000 9000 0060 PROWIZIA ZA 3 HASEE WIADOMOSCI SM -1,50 2 408,88
2011-04-05 POSPIESZALSKI 5P, Z 0.0. UL. 5Z2¥YM S
ANSKIEGO 29/11 SZCZEBRZESZYN 84-9
10 LEKOLODY
Saldo kericowe: 2 408,88
Suma obrotéw Wn: 28,50
Suma obrotéw Ma: 0,00

Format wyciaggu typ1 (ponizej)

Bank Spotdzielczy w Haszym Miasteczku
Hasze Miasteczko

Wyciag

Czech Romualda
ul. Rycerska 51/88
Szczebrzeszyn
02-915 Lekotody

za okres: od 20110322 do 20110405

Numer rachunku: 0% 8747 000% 0002 2347 3000 0010

Nazwa rachunku: RACHUNEl BIEZACE PRZEDSIERIORSTIN INDYWIDUA .
‘Mfaluta rachunku: PLH

Oprocentowanie i 3.0000 %

Oprocentowanie WiM: - 0,0000 %~

Cata nadanla

Cata waluty

Duta halgg, §2c 8oty operac)l
Nr operac]i

o032 Zhc. rae fprzel estd

o032 Rach o 591240230011 11000057 117812

o032 Qhionca: KOS Franckzek Kosob ikl Sady 12 12-007 Bagk

A0 150000001

20110325 mkskcziacpat sl

N33 Rach o 67 1240153211 1100000450231

N33 Qhionca: TAXI - BIS 11, Zawalia 2 23-320 Wachock
A0 150000001

D035 Przekewzaowatz di.

D035 Fach odb: 451240414211 1100109520655

D035 Ochlonca: SAD EX Salbomea Holowezys 11, Barania 12 12-8020 Woka
AD1E0000001

2105 Prowla za 3 iaretwiaon ol SMS

2105 Rach ol HET 4

2011-08-05 Obkica; Posplszakikl sp. 2 00, 1. Seymalskkgo 2901 Szozebrzesny B4-010 &

ADE00010 HhY

® Oprocentowanie na dzief: 2011-04-05

Liczba operacji: 4
Saldo poczgthome: 243738
Saldo koficome: 2 408 88
Obroty his: 0,00
Obroty ek - 28,50
Kwota ¢ Saldo Adnotac)s

-4,00

2E®:

-3,00

2l@®:

- 20,00

2403

- 150

2Em

Dokumernt sporzgdzeny na podstawie art. 7 Ustawy Prawo Bankowe (Dz.U. nr 72 2 2002 roku, poz 665 2 pdzniejszymi zmianami).

Mig wymaga podpisu ani stempla.
2011-04-05 13:32:42
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Formaty wyciagéw (Typ1 lub TYp2) oraz wybédr na wydruku widocznej/ bgdz nie widocznej kolumny ,Adnotacje” i ,Saldo”
mozesz wybra¢ przez uzycie w menu bocznym zaktadki Ustawienia - Parametry - Format wyciagu = Modyfikuj
oraz ,Kolumna ,,;Saldo”/”Adnotacje” na wyciagach”)

Do otwarcia dokumentu zapisanego w formacie PDF niezbedny jest program Adobe Acrobat Reader lub inny
umozliwiajacy odczyt plikbw w tym formacie. Nalezy zainstalowa¢ aktualng wersje programu Adobe Acrobat
dostosowang do uzywanego systemu operacyjnego.

Program (darmowy) mozna pobra¢ ze strony producenta poprzez klikniecie na ikone: "r"‘“’l‘"\-i Adobe Acrobar
Reader lub bezposrednie wprowadzenie adresu URL strony w pasku adresu przegladarki WWW:
http://get.adobe.com/reader/otherversions/

Wiecej informacji na temat programu Adobe Reader znajdziesz na stronach internetowych, np.
http://www.adobe.com/pl/products/reader/fag.html

Blokada srodkow

Menu Blokady srodkow jest dostepne w wyniku wyboru dowolnego rachunku z menu Lista rachunkéw - Historia, o
ile takie blokady zostaly zatozone na wyswietlonym rachunku. W oknie Lista blokad w tabeli sg wyswietlone blokady z
danymi: Data operacji — data zatozenia blokady, Opis blokady — krétki opis blokady i jej rodzaju (np. komornicza, kartowa
lub inna), Kwota blokady, Data konca (dla blokad komorniczych jest to pole puste, wypetnione dla blokad kartowych) .
Mozesz wydrukowaé wyswietlone informacje za pomocg przycisku Drukuj.

Rachunki biezgce dla rolnikéw indyw. 13 491,95 PLN
operadji kofica

Przeiewy jednorazove

Przelewy zdefiniowans

Przelewy nczekujace

Wyciagi

Menu Wyciagi jest dostepne w wyniku wyboru dowolnego rachunku z menu Lista rachunkéw > Historia > Wyciagi.
Okno Wyciagi pokazuje Liste wyciagow wybranego rachunku w postaci tabeli z danymi:
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Rachunki biezgce dla rolnikdw indyw. 19 690,55 PLN
el s
Przelewy jednorazowe
Lista wyciggéw
Przelewy zdefiniowane Zakres dat
Numer i Eksport ruk
i wyciggu P
Przelewy oczekujace od Do
Flecenia D 081/2014 2014-04-29 2014-04-29 PDF MT940 VideoTEL Elixir csv Drukuj
) 080/2014 2014-04-26 2014-04-28 PDF MT940 VideoTEL Elixir csv Drulkuj
B 07912014 20140425 20140425  pDF  MT940 VideoTEL Eixir €SV Drukuj
(=] 0782014 20140424 20140424 PDF MT940 VideoTEL Elixir csv Drukuj
D 07712014 2014-04-23 2014-04-23 PDF MT940 VideoTEL Elixir csv Drukuj
B 076/2014 20140419 20140422  pDF  MT940 VideoTEL Efir €SV Drukuj
B 07572014 20140418 20140418 pDF  MT940 VideoTEL Elir €SV Drukuj
Kontrahenci D 07472014 20140417 20140417 PDF MT940 VideoTEL Elixir csv Drukuj
nvoobill (=] 07372014 20140416 2014-04-16 PDF MT940 VideoTEL Elixir csv Drukuj
Doladowania B 0722014 2014-0415 20140415 PDF MT940 VideoTEL Eixir  CSV Drukuj
Koszyk plstnosci @] 07172014 20140412 20140414  PDF  MT940  VideoTEL  Eixir €SV Druky
B 070/2014 2014-04-11 2014-04-11 PDF  MT940 VideoTEL Elir €SV Drukuj
B 06972014 20140410 20140410 pDF  MT940 VideoTEL Elir €SV Drukuj
D 0682014 2014-04-09 2014-04-09 PDF MT940 VideoTEL Elixir csv Drukuj
= 067/2014 20140408 2014-04-08 PDF MT940 VideoTEL Elixir csv Drukuj
=] 066/2014 2014-04-05 2014-04-07 PDF MT940 VideoTEL Elixir csv Drukuj
B 065/2014 20140404 20140404  PDF  MT940 VideoTEL Eixir €SV Drukuj
. Przez zaznaczenie w pierwszej kolumnie kwadratéw wyboru przy kazdym wyciggu mozliwy jest wydruk lub

eksport wielu wyciggdw jednoczesnie. W przypadku eksportu poszczegdlne wyciggi sg eksportowane do pliku
skompresowanego ZIP.

. Numer wyciagu i Zakres dat (Od, Do) — przedstawia numer kolejnego wyciggu wygenerowanego w Banku za
okres, w ktdrym zostat sporzadzony wycigg; moze w nim nie by¢ zadnych operacji, je$li takie w danym okresie nie byly
wykonywane z wybranego rachunku;

. Eksport — umozliwia wybranie formatu wyciagu (PDF, MT940, VideoTEL, Elixir, CSV, XLS, Plik definiowany),
w jakim mozesz wybrany wyciag przegladaé lub zapisaé do wskazanego pliku. Pamietaj, ze do otwarcia dokumentu
zapisanego w formacie PDF niezbedny jest program Adobe Acrobat Reader (darmowy program mozna pobraé ze strony
producenta z Internetu) lub inny umozliwiajacy odczyt plikow w tym formacie. Formaty PDF, MT940, VideoTEL, Elixir,
CSV, XLS, Plik definiowany sg wykorzystywane do wysytania wyciggéw do systemoéw ksiegowych matych firm. Doktadny
opis formatu wyciggdéw znajduje sie w zatgcznikach:

. Wydruk - umozliwia wydruk danego wyciagu z listy wyciaggdéw wygenerowanych w Banku.

Pod tabelg w polu Akcja mozesz wybra¢ czy wybrane/zaznaczone wyciggi z tabeli majg by¢ wydrukowane lub
wyeksportowane do pliku w wybranym formacie. Po wybraniu Akcji -> Eksport zostanie wyswietlone pole Format pliku i z
rozwijanej listy mozesz wybra¢ dostepne formaty: PDF, MT940, VideoTel, Elixir, CSV, XLS, plik definiowany (plik
definiujesz w zakladce Ustawienia > Parametry - parametr: Format eksportowanego pliku przelewéw).

Dodatkowo mozesz wyszuka¢ witasciwy wyciag po zagdanym numerze i roku kalendarzowym, wpisujac w obszarze
Wyszukiwanie wyciagu odpowiednie dane, a nastepnie nacisnij przycisk Szukaj. W efekcie wyswietli sie okno Wyciagi
z zadanym wyciggiem, z ktérego mozesz przegladac, eksportowaé i drukowaé wycigg operacji z wybranego rachunku.
Dla wyciggu z zerowg liczba operacji dostepna jest opcja eksportu do pliku PDF oraz wydruk z saldami, natomiast
niedostepny jest eksport do MT940 oraz VideoTel (wyswietlany jest odpowiedni alert).

W zaleznosci od ustawien Parametréw (zaktadka Ustawienia -> Parametry) wydruk wyciggu moze przyjmowaé rézng
forme. Patrz dokladny opis w pkt. Parametry.

W zaleznosci od ustawien Parametréw (zaktadka Ustawienia -> Parametry -> Podsumowanie prowizji na
zestawieniach — Widoczne/Niewidoczne na wydruku pod tabelg z przelewami moze by¢é wyswietlone zestawienie
prowizji dla poszczegdlnych rodzajow operacji (ME, WY, WE, K, Pozostate), Liczba operacji (liczba wszystkich operacji
danego typu na zadanym wyciggu) oraz Kwota prowizji (suma kwot prowizji pobrana od danego rodzaju operacji). Na
dole kazdego wyciggu znajduje sie zapis ,Oprocentowanie na dzien....” - jest to data powstania/wygenerowania przez
bank wyciggu, nie myli¢ z datg drukowania wyciggu, ktéra znajduje sie na samym dole dokumentu po zapisie ,Nie
wymaga podpisu ani stempla”.

Przyktadowy wydruk z wyciggu ponizej:
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Wyciag nr012/2012
za okres: od 2012-06-20 do 2012-07-02

Numer rachunku: e e M A Ay nne o Liczba operacji: 4
Nazwa rachunku: Rach.biezgce dla przedsigbiorcow indyw. saldo poczgtkowe: 803 576,80
Waluta: PLN Saldo koficowe: 809 497,00
Oprocentowanie MA: 22,0000% * Obroty MA: 0,00
Oprocentowanie WN: 22,0000% * Obroty WN: 79,80

Data nad. | Szczegoty operacji Kwota Saldo po | Adnotacje

Data waluty operacji operacji

Data ksieg.

Nr operacji

2012-07-02 | KAMIL1 -12,00 809 564,80

2012-07-02 | Rach odb: ]

2012-07-02 | P4 SP. Z 0. 0. UL TASMOWA 7 02-677 WARSZAWA
AD093000006 | Prowizja naliczona: 2,40

2012-07-02 | PRZELEWY PI - 2,40 809 562,40

2012-07-02 | Rach odb: ks=vovuuorvouTvoTs DO ST

2012-07-02 | BANK SPOLDZIELCZY BBSS UL. JESIONOWA 100 SZCZEBRZESZYN 73-240 LEKO
AQ093000007 | LODY

[

2012-07-02 | GRIZLI CXT - 63,00 809 499,40

2012-07-02 | Rach odb: brrz=o sz rrrrvovrzosouzaT

2012-07-02 | GRIZUI
ADD99000008 | Prowizja naliczona: 2,40

2012-07-02 | PRZELEWY PI - 2,40 809 457,00

20120702 | Rach odb: - A

2012-07-02 | BANK SPODZIELCZY BBSS UL. JESIONOWA 100 SZCZEBRZESZYN 73-240 LEKO
AQ099000009 | LODY

Rodzaj operacji Liczba Kwota
operacji prowizji
przelew wyjsciowy 2 4,80
pozostate 2 0,00

* Oprocentowanie na dzied: 2012-07-02
Dokument sporzadzony na podstawie art. 7 Ustawy Prawo Bankowe (Dz.U. nr 72 2 2002 roku, poz.665 z poiniejszymi zmianami). Nie wymaga podpisu ani stempla.
2012-12-05 14:33:25

Serwis umozliwia wysytanie wyciggoéw drogg e-mail pod warunkiem, ze:
- zostat podany adres e-mail

- zostata ztozona rezygnacja z przestania wyciggéw papierowych dla wybranych rachunkéw. Jest to mozliwe po
wybraniu zaktadki Ustawienia -> adresy e-mailowe dla wyciagow.

Lista przelewéw dewizowych

Menu Lista przelewéw dewizowych jest dostepna w wyniku wyboru dowolnego rachunku z menu Lista rachunkéw >
Historia. W oknie Historia wykonanych operacji pokazuje Liste wykonanych przez Ciebie i zaksiegowanych w banku
przelewéw na rachunki krajowych izagranicznych bankéw. Aby otrzymaé wyczerpujace informacje o przelewach
dewizowych musisz wybra¢ przedzial czasowy, mozesz takze odszukaé po nazwie kontrahenta lub zawezy¢ zakres
szukanych operacji poprzez wigczenie filtra Pokaz filtr, widoczny w prawym gérnym rogu:

L] podanie dat brzegowych (,0d:”, ,Do:”);

= okreslenie zakresu kwot (,0d kwoty; Do kwoty”);

= okres$lenie rodzaju operacji: (,wszystkie”, ,obcigzenia rachunku’, ,uznania rachunku’);
L] okreslenie liczby wyswietlanych pozycji na stronie (10,25,50,100,200).

Postepujesz tak samo jak w opisanym rozdziale Historia > Operacje wykonane.

Kontrahenci

Menu Kontrahenci jest dostepne w wyniku wyboru dowolnego rachunku z menu Lista rachunkow. Umozliwia
rejestracje Twoich kontrahentéw w okreslonych grupach:

. krajowi — kontrahenci na rzecz ktérych wykonujesz przelewy w PLN,
. dewizowi - kontrahenci na rzecz, ktérych wykonujesz przelewy w dewizach.
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Opcja ta umozliwia réwniez wykonywanie przelewdw na adres dowolnego kontrahenta z aktualnie wybranego rachunku.
W tym celu wystarczy klikng¢ 2 razy myszg na wybranym kontrahencie i wyswietli sie lista kontrahentéw z wybranej
grupy. Nastepnie masz do wyboru: wykonanie przelewu modyfikacje danych, dodanie do grupy nowego kontrahenta lub
powr6t do strony poprzedniej. Wszyscy kontrahenci wszystkich grup sg dostepni dla kazdego rachunku z listy rachunkéw
(sa wspdlni dla wszystkich Twoich rachunkow).

Aby zarejestrowac¢ kontrahenta:

[ Jesli do nowej grupy, to dodaj nazwe grupy za pomocg polecenia Dodaj grupe i zapisz jg Zapisz. Nazwa tej
grupy zostanie dopisana do listy grup kontrahentow. Jesli do grupy juz istniejacej, to przejdz do nastepnego kroku.

[ Kliknij nazwe pozadanej grupy i w oknie listy kontrahentow tej grupy uzyj polecenia Dodaj kontrahenta.

[ Zatwierdz lub wskaz grupe dla nowego kontrahenta oraz wprowadz krotkg nazwe kontrahenta w polu Opis

kontrahenta (koniecznie) i jego szczegdtowe dane w pole Dane odbiorcy (musisz wypetni¢ pierwszg linie), podaj
rachunek kontrahenta (koniecznie), nip, pesel, regon.
Nowy kontrahent zostanie przypisany do listy kontrahentéw wskazanej grupy.

Do okreslonego kontrahenta dotrzesz poprzez:

. wybor (klikniecie) grupy, do ktdrej zostat przypisany i wybranie go z listy;
. wpisanie nazwy kontrahenta w polu Nazwa kontrahenta i kliknieciu przycisku Szukaj
. wybranie z listy kontrahentéw wyswietlonej po kliknieciu przycisku Szukaj

Mozesz usunaé kontrahenta za pomocg polecenia Usun w oknie edycji danych tego kontrahenta.

Mozesz zmieni¢ nazwe grupy lub usuna¢ grupe wraz ze wszystkimi przypisanymi do niej kontrahentami za pomoca
polecenia Edytuj okna listy grup, a nastepnie odpowiednio polecenia Zapisz / Usuh w oknie edycji nazwy grupy
kontrahentow.

Aby wykonac przelew z wybranego rachunku na wybranego kontrahenta:

[ ] Kliknij na liscie rachunkéw - rachunek, z ktérego chcesz wykonac przelew. Wybierz z menu po lewej stronie
ekranu rodzaj przelewu;
[ ] Program automatycznie wypetni pola Numer rachunku i Dane odbiorcy, jesli odbiorca przelewu zostanie

wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentéw,

[ Kontrahenta wybierz, klikajac na ikonke “ w obszarze Na rachunek. Otworzy sie wéwczas nowe okno o nazwie
Kontrahenci z listg kontrahentow, (jesli uprzednio zostali tam wprowadzeni). Musisz wskazaé grupe, a nastepnie wybrac
kontrahenta z wyswietlonej listy kontrahentéw. W oknie Kontrahenci mozesz zmieni¢ nazwe grupy, dodaé¢ nowg grupe i
nowego kontrahenta. Polecenie Szukaj utatwi Ci odszukanie po nazwie kontrahenta — odbiorce przelewu.

[ ] Postepuj analogicznie jak przy wykonaniu przelewu jednorazowego (uzupefnij tytut, kwote, date operacji, podaj
hasto jednorazowe) lub przelewy zdefiniowane, patrz odpowiednie opisy w niniejszej instrukcji.

Bedac w oknie z listg kontrahentdw mozna z pozycji danego kontrahenta wykonac przelew dowolny z rachunku z
poziomu, ktérego ogladamy kontrahentéw na konto tego kontrahenta klikajgc na polecenie ,Wykonaj przelew” w polu po
prawej stronie.

Koszyk ptatnosci

Za pomocy zaktadki Koszyk ptatnosci mozesz przejs¢ do listy przelewow, ktére podczas ich tworzenia zostaty
skierowane do Koszyka ptatnosci. Uzyta po raz pierwszy lista jest pusta. UWAGA! Jesli masz kilka rachunkoéw, z ktérych
mozesz wykonywaé przelewy to kazdy rachunek ma swoj koszyk ptatnosci. Przelewy jednorazowe (dowolny, ZUS,
podatkowy, dewizowy i na rachunek wiasny) z zaznaczona [\] cecha Dodaj przelew do koszyka ptatnos$ci wpadajg do
koszyka rachunku, z ktérego byly przygotowane. W przypadku przelewéw do ZUS mozesz utworzyé od razu wszystkie 4
przelewy, jesli wczesniej zaznaczysz, ze majg iS¢ do koszyka (w przeciwnym wypadku tylko jeden).

Przelewy w Koszyku pfatnosci - lista operacji mozesz, zaznacza¢/odznacza¢ w dowolnej konfiguracji, aby je grupowo
usuwac lub akceptowaé za pomoca jednego hasta jednorazowego. Pozwoli to zaoszczedzi¢ kody jednorazowe lub SMS-
y z kodami.

Lista operacji wyswietlona jest w uktadzie: data operacji, numer rachunku + dane adresowe odbiorcy, tytut, kwota.
Klikniecie na etykiete kolumny (Dane odbiorcy lub Tytul) pozwoli ustawia¢ przelewy w porzadku alfabetycznym lub
rosngco/malejagco wedtug kwoty lub daty operacji. Pod tabelg mozesz wybra¢ ilos¢ wyswietlanych operacji
(5,10,25,50,100) na stronie i wybra¢ numer strony. Jest to przydatne przy duzej ilosci przelewdw w koszyku.
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Liczba Kwota
Rachunki
2 32,11 PU

Przeieny jsdnorazowe

Wyb6r  Data operadii Dane odbiorcy Tytut Kwota
Przeieny zaefiniowens .

Przsisny otzskujace

Zlecenia

§ 150343
Historia

Kontrahenc

Invoobil Zeznacz wszystkic [l Odznace wszysthie

Dotadowania

Usun Zatwierd?

Za pomocg zaktadki Import przelewoéw mozesz zaimportowa¢ do Koszyka ptatnosci przelewy ze wskazanego pliku.
Przycisk [Przegladaj] uaktywnia okno Windows do wskazania pliku. Przed importem wybierz Format plikéw (ELIXIR-O0,
Video TEL, Plik zdefiniowany) i Kodowanie znakéw sposrdd zaproponowanych na rozwijanej liscie. Nalezy pamietag,
ze operacja zostanie zaimportowana do koszyka tego rachunku, ktory jest wskazany w pliku jako nadawca.

UWAGA! Program weryfikuje uprawnienia operatora do realizacji przelewéw dla poszczegdinych rachunkéw nadawcy
importowanych przelewéw (dla rachunkéw obcigzanych). Jesli brak uprawnienia do realizacji przelewéw choéby do
jednego rachunku importowanych przelewow, to wyswietli sie komunikat btedu: ,Bfad importu przelewéw (nr wiersza:1).
Brak uprawnienia do dopisywania iedycji wfasnych przelewéw dla numeru rachunku nadawcy:
66555500000000111111111111” i import nie zostanie zrealizowany. Uprawnienia dla operatora ustalane sg w banku.

LOKATY

LOKATY - Lista lokat — wyswietla liste Twoich lokat (numer i nazwa lokaty) dostepnych do obstugi przez Internet wraz
z biezacym saldem, walutg lokaty i datg zapadania (czyli data, w ktérej lokata bedzie przedtuzona lub zamknieta). W
momencie wyboru lokaty, menu programu rozszerzy sie o nastepujgce opcje umozliwiajgce petng obstuge wybranego
rachunku:

- Historia, opcja wyswietla sie po wybraniu okreslonej lokaty

KREDYTY

[ KREDYTY - Lista kredytow — wyswietla liste Twoich kredytéw (nazwa kredytu) dostepnych do obstugi przez
Internet wraz z biezagcym saldem i walutg kredytu. Przycisk Pokaz podsumowanie wyswietli dodatkowg tabele z
informacja o liczbie, facznym saldzie i walucie aktualnych kredytow. Wybér kredytu (klikniecie na numerze kredytu)
spowoduje przejscie do szczegdtowych danych kredytu w oknie Informacje o kredycie. Klikniecie na saldzie kredytu
spowoduje przejscie do okna Historii wykonanych operacji. W wyswietlonym oknie Informacje o kredycie mozesz
obejrze¢ i wydrukowaé harmonogram spfat rat i odsetek kredytu uzywajgc przycisku Harmonogram, wydrukowac
szczegoty danego kredytu Drukuj oraz zmieni¢ jego bankowsg nazwe na wtasng Zmien nazwe. Zawsze mozesz
powréci¢ do nazwy nadanej przez Bank za pomoca przycisku Przywr6¢ domys$ina, dostepnego w oknie Zmien nazwe
rachunku.

UDZIALY

UDZIALY - Lista rachunkéw udziatowych — wyswietla liste Twoich rachunkéw udziatowych (jesli jeste$ udziatowcem
w banku): nazwe, waluta, saldo oraz wolne $rodki — zawsze majg wartos¢ zerowg niezaleznie od przydzielonych
uprawnien w banku. Mozesz tu zobaczy¢ szczegdtowe informacje i historie rachunku.

KARTY

[ KARTY - Lista kart - wyswietla liste Twoich kart wydanych do Twoich rachunkéw w Banku. W tabeli znajdujg
sie nastepujgce informacje: nazwa i numer karty, rodzaj karty (np. debetowa, ustugowa), Imie i nazwisko posiadacza
karty, status karty (aktywna, zastrzezona), dostepne operacje przez Internet dla danej karty.
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Lista kart
Nazwa i numer Rodzaj Posiadacz Status Operacje
Karta Lokalna 1 A _ limits i .~
8747 00wy wxwx debetowa  Bohosiewicz Pola aktywna M}?_hi Emiana mili: Zmiana
zastzes karte
#4445
:<1a1ﬁ1a1c1]T:<nixxx debetowa POLA aktywna  SZcZeodhy
o BOHOSIEWICZ !
Terminal Bankowy L szezedoly Zmiana limitdw Zrmiana Pl
BT AT 00 s ustuga Bohosiewicz Pola aktywna .
zastzer karte
#4340
“isa
$180 4w soox debetowa  Bohosiewicz Pola aktywna  sZezeqdly Zmiana limitdw zastze? kate
001z
Na liscie kart widoczne sg karty z dostepnymi operacjami:
. Karty Lokalne — wéwczas mozesz: zastrzec karte, zmieni¢ limit, zmieni¢ PIN
= Karty Visa i Maestro obstugiwane On-Line - mozesz zastrzec karte, zmieni¢ limit
Ll Pozostate Karty Visa i Maestro — mozesz tylko ogladac szczegoty karty
= Kart ze statusem zastrzezona — mozesz tylko ogladaé szczegoty karty

Jezeli posiadasz tylko jedna karte woéwczas program od razu wyswietli szczegoty tej karty. Po kliknieciu w tabeli na polu
.SZCzegoly” rébwniez przejdziesz do okna, w ktérym wyswietlone sg dane dotyczace wybranej karty, jak na ponizszym
obrazku: imie i nazwisko posiadacza karty, nazwa, numer, rodzaj karty, numer rachunku, do ktérego wydana zostata
karta, data waznosci, status karty oraz w tabeli limity dla karty: gotowkowy, bezgotowkowy i limit petny.

Bohosiewicz Pola
Terminal Bankowy 8747 00xx xxxx x4340

Szczegoly karty

Posiadacz: Bohosiewicz Pola
Mazwa karty: Terrminal Bankowy
Murmer karty: B747 00w 14340
Rodzaj karty: ustuga

Murmer rachunku powiazanego: 51 8747 0008 0262 6130 3000 0010

Data waznodci karty: 2030-05-31
Status karty aktywna
Limity
Nazwa limitu Kwota limitu Do wykorzystania
Limit gotdwk vy 3800,00 PLN 3 500,00 PLN
Limit bezgotdwkowy 5 000,00 PLN 5 000,00 PLN
Limit petny 12000,00 PLM 12000,00 PLN

Powrot

W wyswietlonym oknie Szczegoty karty w menu po lewej stronie zostang wyswietlone dodatkowe operacje, ktére
mozesz wykonac przez Internet dla wybranej karty:

L] Zmien limitu — limit mozesz zmniejszy¢ lub zwiekszy¢, zmiane musisz autoryzowac jednorazowym hastem,
. Zmien PIN — mozesz zmieni¢ PIN karty na inny niz podany ci przez Bank, zmiane PIN-u musisz autoryzowaé
jednorazowym hastem,
Ll Zastrzez karte — mozesz zastrzec karte bez podawania hasta jednorazowego, wéwczas zmieni sie status karty na
zastrzezona, nie mozesz wykona¢ zadnych operacji jedynie mozesz ogladac jej szczegoty.
USTAWIENIA
W momencie wyboru opcji Ustawienia menu programu rozszerzy sie o nastepujace opcje:
[ Zmiana hasta
[ Hasta jednorazowe
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[ Adresy e-mail dla wyciggow
[ Parametry
Zmiana hasia

Opcja umozliwia zmiane Twojego hasta dostepu do programu Internet Banking. W celu zmiany hasta musisz podaé
swoje stare hasto, nowe hasto i potwierdzi¢ nowe hasto. Nastepnie klikng¢ na polecenie Wykonaj.

Adresy e-mailowe dla wyciagow

Opcja umozliwia podanie adresu e-maila, na ktéry Bank bedzie wysytat wyciagi z wybranych Twoich rachunkow. Jest to
jednoznaczne z rezygnacjq z przestania wyciggéw papierowych dla wybranych rachunkéw.

L] W oknie Adresy e-mail dla wyciggéw wybierz rachunek, z ktérego chcesz otrzymywaé wyciagi;

[ Przyciskiem Dodaj e-mail w nastepnym oknie podajesz adres e-mail i akceptujesz przyciskiem Zapisz. System
rozpoznaje niewtasciwy format adresu e-maila.

[ Jesli to zaakceptujesz, otrzymasz mozliwos¢ wpisania nowego adresu e-mail, przy czym, aby mozliwe byto
zakonczenie sprawy pozytywnie, nalezy zaakceptowa¢ oswiadczenie, o rezygnacji z wyciggéw w formie papierowe;j i
zgodzie na przesyfanie wyciggdéw w formie elektronicznej na podany adres e-mail.

u Po wpisaniu adresu e-mail mozesz go réwniez modyfikowaé lub usungc wybierajgc odpowiednie polecenie z
tabeli.
= Wszystkie operacje zmiany, dodawania czy usuwania adresu e-mail'owego do wysytki wyciagéw wykonywane w

serwisie IB sg odzwierciedlane poprzez odpowiedni zapis w Logu zdarzen (w zaktadce Inne)

Hastla jednorazowe

Opcja umozliwia obstuge list haset jednorazowych. Lista haset jednorazowych jest listg losowo wybranych i odpowiednio
ponumerowanych liczb szesciocyfrowych. Hasta jednorazowe sa niezbedne do autoryzacji wszystkich waznych operacji
na Twoich internetowych rachunkach: wykonywanie przelewoéw jednorazowych (niezdefiniowanych - opcjg Przelew
dowolny lub z poziomu kontrahenta w opcji Kontrahenci), definiowanie przelewéw (w opcji Przelewy zdefiniowane),
definiowanie zlecen (w opcji Zlecenia), ewentualne usuwanie przelewdw oczekujacych na realizacje (w opcji Przelewy
oczekujace).

Pierwsza liste haset otrzymasz od pracownika Banku w chwili uruchomienia ustugi. Kazdag nastepng musisz zamowié i
aktywowa¢ samodzielnie po odebraniu jej z banku. Aktywna moze by¢ tylko jedna lista. Uzytkownik moze jednak
zamowié wiecej list.

Numer Data Czas Stan

Zaméw nows liste

Adresy e-mail dis wyciagow

Parametry

Kanaly dostapu

Po wybraniu opcji Hasta jednorazowe na ekranie zobaczysz informacje o swoich listach haset jednorazowych.

[ Chcac zamoéwi¢ nowa liste wybierz polecenie Zamow nowa liste. W tym momencie do banku zostanie wystane
zapotrzebowanie na nowa liste haset jednorazowych, a na ekranie pojawi sie informacja o zamowieniu nowej listy haset
jednorazowych.
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[ ] Po odebraniu nowej listy z banku nalezy jg uaktywni¢ poleceniem Aktywuj; mozesz mie¢ kilka list, ale tylko jedna
z nich moze by¢ w danej chwili aktywna.

u Ostatnie hasto z listy stuzy do aktywacji kolejnej nieaktywnej listy. Jezeli nie bedziesz miat hasta, nowa liste
uaktywni¢ bedzie mogt jedynie pracownik Banku.

Parametry

Opcja umozliwia podanie adresu IP karty sieciowej komputera, zmiane sposobu autoryzacji operacji wykonanych przez
Internet Banking, wybor rachunku gtdwnego sposréd dostepnych, wybranie odpowiedniej akcji (okna) po dokonaniu
przelewu jednorazowego, wybor odpowiedniej strony kodowej sposréd zaproponowanych przez System.

DOSTEP

1. Dozwolone adresy IP - tu mozesz podac¢, uzywajgc polecenia Dodaj z tabeli, adres IP, z ktérego masz dostep
do Internetu. Wéwczas obstuga twojego internetowego konta bankowego bedzie mozliwa tylko i wytacznie z tego
komputera/ow o podanym adresie/adresach. Adres ten mozna sprawdzi¢ na stronie: http://ip.naszbank.pl.

Uwaga!: adres musi by¢ adresem statym; w przypadku wiekszosci ustug domowego dostepu do Internetu jest on
zmienny (Neostrada, Netia)!

2. Rodzaj hasta w oknie logowania — parametr dostepny w zaleznosci od ustawien w banku. Mozesz
modyfikowac sposdb logowania sie do serwisu Internet Banking. Masz do wyboru w zaleznosci od ustalen z Bankiem:
. hasto maskowalne — w pierwszym oknie podajesz swdj - numer klienta, akceptujesz przyciskiem Dalej

i przechodzisz do nastepnego okna, w ktérym podajesz tylko niekidre znaki swojego hasta dostepu losowo
wygenerowane przez system (moze by¢ zmienna ilo$¢ znakéw)

. lub petne hasto - podajesz numer klienta i wszystkie znaki swojego hasta dostepu.

Zatwierdzasz przyciskiem Zaloguj.

Po poprawnym zalogowaniu na ekranie pojawi sie okno gtéwne programu.Z chwilg udostepnienia funkcjonalnosci przez
Bank logujesz sie do serwisu Internet Bankingu wediug wersji z petnym hastem.

MOJE DANE

3. Numer telefonu komdrkowego — zostanie wyswietlony w tabeli, jezeli zostat podany w siedzibie banku. Na ten
numer telefony beda przystane SMS informujace lub jednorazowe hasta SMS

4. Zdjecie profilowe — przekieruje do okna, gdzie mozesz wybra¢ z zaproponowanych 18 zdjec¢ jedno, ktére
bedzie Ciebie charakteryzowato i umiesci sie w goérnej szarej belce. Klikniecie na ikonke zdjecia natychmiast przekieruje
Cie do Twoich Parametréw. Przy pierwszym logowaniu podstawia sie domysina ikonka zdjecia, ktéra mozesz zmieni¢.

RACHUNKI
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5. Rachunek gtéwny — jezeli posiadasz do obstugi przez Internet Banking wiecej niz jeden rachunek rozliczeniowy,
wowczas za pomocg polecenia Modyfikuj w tabeli mozesz ustali¢, ktory z nich bedzie Twoim rachunkiem gtéwnym.

PRZELEWY

6. Domyslna akcja po wykonaniu przelewu jednorazowego — za pomocg polecenia z tabeli Modyfikuj
decydujesz, ktére okno z zaproponowanych bedzie pojawiato sie na ekranie po wykonaniu przelewu jednorazowego.

. PrzejdzZ na strone z listg przelewow oczekujgcych

. Pozostan na stronie edycji przelewu

7. Sposob autoryzacji operacji — tu mozesz zdecydowa¢ o sposobie autoryzaciji. Operacje wykonane przez

Internet Banking mozesz autoryzowaé hastem z listy haset jednorazowych lub hastem przestanym sms z banku pod
warunkiem, ze w siedzibie banku podate$s numer telefonu komérkowego. Zmiane musisz autoryzowac przez podanie
hasta jednorazowego.

8. Umozliwiaj wykonanie przelewu wtasnego na ten sam rachunek
WYDRUKI | PLIKI

9. Eksport wielu wyciagéw w formacie PDF — do wyboru: Oddzielne pliki PDF skompresowane w pliku ZIP lub
Pojedynczy plik PDF.

10. Format importowanego/eksportowanego pliku do przelewéw —-> Dodaj - masz mozliwos¢ zdefiniowania
struktury pliku do importu/eksportu przelewdw z innego programu ksiegowego. Mozesz definiowac: Nagtéwek; Sekcje
gféwna i Stopke tworzonego dokumentu. W tym celu musisz okresli¢, jaki znak bedzie separatorem gtéwnym, jaki znak
bedzie separator podpdl w polach 4x35 znakéw, ktérych zawarte sg dane odbiorcy i nadawcy; podac format kwoty i daty,
okresli¢ separator daty. W przypadku definiowania pliku do eksportu z historii operacji dodatkowo musisz ustali¢:
separator dziesietny kwoty (kropka lub przecinek), czy kwota strony WN ma by¢ ze znakiem minus i czy w pliku majg
znajdywac sie nazwy pol w nagtowku.

Nastepnie w dolnej czesci okna znajduje sie tabela podzielona na dwie czesci. W czesci po lewej stronie znajdujg sie
etykiety pdl, ktére mozesz przenies¢ za pomoca przycisku Dodaj>> na strone prawa. Dostepne etykiety to:

Rachunek Nadawcy,
Rachunek Odbiorcy,

Dane Nadawcy (4x35),

Dane Odbiorcy (4x35),

Rachunek wirt. (rachunek wirtualny ptatnosci masowych),

Tytut Operacji (4x35),

Kwota,

Data operacji (data waluty w banku),

Kod Operacji (to identyfikacja typu dokumentu np.: warto$s¢ komunikatu ,51” - przelew zwykly lub sktadka ZUS, 71" —
ptatnos$¢ podatkowa),

Typ Operacji (przyktadowe typy: 110, 210),

Numer wyciagu,

Numer operacji,

Data biezaca,

Data nadania (data fizycznego wykonania przelewu),

DOWOLNA WARTOSC -ilstotnym polem, szczegdlnie przy eksporcie danych, jest DOWOLNA WARTOSC, ktéra mozna
umieszcza¢ w dowolnym miejscu tworzonego pliku. Po podswietleniu/ wybraniu etykiety DOWOLNA WARTOSC nad
przyciskiem Dodaj pojawia sie ramka z poleceniem: wprowadz wartos¢. W ramce mozesz wpisa¢ do 20 znakdéw
alfanumerycznych (cyfry, litery). Jezeli nic nie wpiszesz w ramce, wowczas pole DOWOLNA WARTOSC w twoim pliku ma
wartos¢ domysing X. Przy pliku eksportowanym bedzie to pusta wartosé¢, zas przy imporcie pojawi sie w tym miejscu
warto$¢ z odpowiedniego pola pliku importowanego.

DOWOLNY ZAKRES (mozesz wybra¢ dowolne z dostepnych pdl i ustali¢ dla nich zakres, np.: wybraé pole ,Kwota” w zakresie od 100 zt
do 1500 z),

POLE ZtOZONE (pole ztozonej mozesz zdefiniowa¢ przez dodanie kilku pdl z okreslonym zakresem wartosci i kazde pole musi by¢
oddzielone od siebie znakiem — separatorem, nalezy tylko pamieta¢ aby nie uzywac tu separatora gibwnego, masz tu réwniez podglad
zdefiniowanego POLA Zt OZONEGO).
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Prawa strona tabeli przedstawia strukture pliku przez Ciebie tworzonego. Etykiety pdl mozesz przenosi¢ w dowolnej
kolejnosci. Sekwencje wybranych etykiet pdl dodatkowo mozesz zmienia¢ za pomocyg przyciskow W gére, W do6t
znajdujacych sie po prawej stronie tabeli. Za pomocg przycisku Usuh mozesz usungé niechciang etykiete pola z prawej
strony tabeli. W dole okna pod tabelg znajduje sie podglad tworzonego przez Ciebie pliku. Po wprowadzeniu zmian za
kazdym razem nalezy odnowi¢ widok podgladu przyciskiem Odswiez.

System pozwala na import pliku definiowanego bez podanej nazwy nadawcy i daty (pola te moga by¢ puste lub moze ich
nie byc). Pola te sg automatycznie uzupetniane, podstawiana jest data biezgca kalendarzowa a dane nadawcy
pobierane sg z systemu.

Mozesz ustawi¢ sobie tylko jeden format importowanego/eksportowanego pliku przelewow, ktéry mozesz modyfikowac.
W formacie nie wszystkie pola musisz wypetni¢, ale niezbedne jest wypetnienie pdl takich jak: Separator, Rachunek
nadawcy, Rachunek odbiorcy, Kwota, itp.... System nie pozwoli zapisa¢ formatu bez ktérego$ z wymaganych pdl.

11. Liczba drukowanych potwierdzen na stronie A4 — umozliwia drukowanie jednego lub dwa potwierdzenia
(domysinie ustawiony dwa) na stronie A4.

12. Strona kodowa eksportowanych plikow — w zaleznosci od potrzeb (aby w przegladarce internetowej moc
odczytywac wszystkie zastosowane znaki diakrytyczne, np. polskie g, ¢ itd.) mozesz wybra¢ strong kodowaq plikow z
zaproponowanych. Program domyslnie wybiera strone ,Srodkowoeuropejski (Windows - 1250).

Strona kodowa eksportowanych plikow

Srodkowoeuropejski (150-8859-2)
Srodkowoeuropejski (IBM-852) Anulyj Zapisz

Unicode (UTF-8) L
Unicode (UTF-16)

Zmiana hasta

13. Format wyciagéw - daje mozliwos¢ wyboru formatu wydruku wyciggéw: Typ1 lub Typ2. Przyktadowe wydruki
typu 1i 2 mozesz zobaczy¢ w Btad: Nie znaleziono zrédta odwotania

14. Kolumna ,,Adnotacje” na wyciagach — daje mozliwos¢ dodania lub usuniecia kolumny Adnotacje na wydruku.
Patrz przyktad w Btad: Nie znaleziono zrédta odwotania

15. Kolumna ,,Saldo” na wyciggach — daje mozliwos¢ dodania lub usuniecia kolumny Saldo na wydruku. Patrz
przyktad Btad: Nie znaleziono zrédta odwotania

16. Pola typu 4x35 znakéw (Nadawca, Odbiorca, Tytut) w plikach eksportowanych w formacie XLS, CSV — do
wyboru masz dwie warto$ci:

. Pozostaw rozdzielone — oznacza, ze Nadawca (czyli nazwa i dane adresowe) beda rozbite na 4 kolumny a kazda
z nich bedzie mogta zawiera¢ po 35 znakéw. Odpowiednio ma to zastosowanie do Odbiorcy (nazwa i dane adresowe)
oraz Tytutu operaciji.

. Scalaj do pojedynczej kolumny — oznacza, ze Nadawca /Odbiorca/Tytut kazde z nich bedzie umieszczone w
jednej kolumnie.

17. Orientacja strony na zestawieniach w formacie PDF — umozliwia ustawienie w poziomie lub pionie wydruku
zestawienia operacji w formacie PDF poprzez wybranie z menu zakfadki: Rachunki >Wybér rachunku -> Historia -> Typ
dokumentu -> Zestawienie lub Rachunki -> Wyciggi -> PDF.

18. Podsumowanie prowizji na zestawieniach — w zaleznosci od ustawieh Parametru— Widoczne/Niewidoczne
na wydruku wyciggu, pod tabelg z przelewami moze by¢ wyswietlone zestawienie prowizji dla poszczegdinych rodzajow
operacji (ME, WY, WE, K, Pozostate), Liczba operacji (liczba wszystkich operacji danego typu na zadanym wyciagu)
oraz Kwota prowizji (suma kwot prowizji pobrana od danego rodzaju operacji).

19. Zataczniki do wyciagéw (potwierdzenia operacji) — jesli ustawiony na Tak, wéwczas do wyciggu sg dodawane
potwierdzenia operacji (wydruk potwierdzen operacji w postaci zatagcznika do wyciggu — 6 potwierdzen na stronie A4).
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Kanatu dostepu

Opcja za pomoca ustugi Internet Banking umozliwia zablokowanie/odblokowanie kanatéw dostepu do Internet
Bankingu, Bankofonu, SMS Bankingu (o ile takie ustugi masz wigczone w banku).

System udostepnia przez wyb6r zaktadki Inne nastepujgce dodatkowe ustugi:

Komunikaty

Okno zawiera komunikaty przystane przez Bank. Komunikaty bedg dostepne dla uzytkownika tylko do czasu osiggniecia
terminu waznosci (Data waznosci). Po jego uptywie komunikat zostanie automatycznie usuniety z listy komunikatow.

Aby przeczyta¢ petng tre$¢ komunikatu, nalezy klikng¢ na opis komunikatu. Wéwczas otworzy sie okno Komunikat i
jednoczesnie status komunikatu zmieni sie na przeczytany (kolumna ,Przeczytany” zmieni wartos¢ z: ,Nie” na: ,Tak”).

Usuniecie komunikatu nastepuje poprzez klikniecie na przycisk Usuh w oknie Komunikat, natomiast powrét do okna
Lista komunikatow poprzez klikniecie na przycisk Powrét.

Program generuje do wiasciciela i wspotwiascicieli rachunkéw (klienta Internet Bankingu) komunikat o przeterminowaniu
daty waznosci dowodu osobistego, o ile taka zostata odnotowana w banku: ,W danych osoby Pan/Pani (imie i nazwisko)
przechowywany jest numer dowodu osobistego, ktérego data waznosci uptywa w dniu RRRR-MM-DD. Prosimy o
kontakt z bankiem w celu aktualizacji danych dowodu osobistego”. Komunikat wysylany jest juz na 3 miesigce przed
uptywem terminu. Jezeli klient skasuje komunikat a data dowodu w danych klienta banku sie nie zmieni to przy kolejne;j
dacie generacji powstaje drugi (taki sam) komunikat. Program dwa razy w miesiacu weryfikuje daty waznosci dowodéw
osobistych.

Poczta

Okno zawiera wiadomosci wystane z Banku do Ciebie. Ale Ty rowniez mozesz napisa¢ informacje do Banku wybierajac
polecenie Napisz wiadomosé. W nastepnie wyswietlonym oknie wybierasz rodzaj informaciji: poczta lub reklamacja,
wpisujesz tytut i tre$¢ (400 znakéw). Przyciskiem Wy lij zatwierdzasz i wysytasz informacje.

Log zdarzen

Okno zawiera dziennik zdarzen zawierajgcy zapis wykonanych przez Ciebie operacji w Internet Bankingu. Wszystkie
operacje: zmiany, dodawania czy usuwania adresu e-mail'owego o wysytki wyciagdéw, wykonania przelewoéw wigcznie z
datg realizacji operacji, zapis o zmianie rachunku kontrahenta, zapis o przelewie do koszyka. Wszystkie czynnosci
wykonywane w serwisie Internet Bankingu sg teraz odzwierciedlane poprzez odpowiedni zapis w Logu zdarzen (w
zaktadce Inne).
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